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BillerudKorsnas Hallbarhetsredovisning ska tillsam-
mans med Arsredovisning och Arséversikt ses som
bolagets sammanfattande rapportering for 2013.
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BILLERUDKORSNAS

VI utmanar konventionella
forpackningar for
Ibar framtid

BillerudKorsnas AB ar en av varldens ledande leverantérer av hogkvalitativa, nyfiberbaserade
forpackningsmaterial. Vedravaran kommer fran ansvarsfullt skétta skogar och tillverkning
sker i vara produktionsanlaggningar i Sverige, Finland och England. Dessutom produceras
trapellets i Lettland.

Vi har en bred produktportfélj och ett nara samarbete med varumarkesagare, forpack-
ningstillverkare och partners varlden over vilket ger oss vardefull kunskap och nya insikter.

Var utgangspunkt ar att smarta férpackningslésningar av papper eller kartong fran
BillerudKorsnas minskar klimatpaverkan och resursatgangen och bidrar till en hallbar framtid.

Efterfragan drivs av den globala utvecklingen. Konsumentnéra sektorer, framst livsmedel,
svarar for 75% av forséljningen. Europa ar huvudmarknad. BillerudKorsnas starker
successivt narvaron pa de stora tillvaxtmarknaderna i Asien.

Den globala
utvecklingen

Okar efterfragan pa
smarta och miljévanliga
férpackningar.
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-yra marknadssegment

Vara material och l6sningar anvands framst inom fyra marknadssegment.

<L MAT & DRYCK 60% (57%)

— SKYDDA OCH BEVARA SMAK OCH NARING

Anvands framst till - Vatskeférpackningar * Brod-, socker- och
mjolpasar « Muggar * Trag « Wellador for frukt och gront
» Hamtmat- och farskmatsférpackningar

KONSUMENT- & LYXVAROR 10% (11%) Europa 74% (/6%)
— ADDERA VARDE OCH STARKA VARUMARKET i
Asien 14% (14%)

Anvands framst till - Barkassar ¢ Presentpasar ¢ Kartonglador
h wellador for k tika, klockor, sk h dryck .
och wellador Tor kosmetika OCKor, skor oc rycker Af"ka 50/0 (4%)
LAKEMEDEL & HYGIEN 6% (6%) Mellanostern 3% (3%)
— MAXIMERA RENHET OCH PRESTATION ]
Sydamerika 2% (2%)

Anvands framst till - Medicinska forpackningar < Skyddspapper
for sjalvhaftande hygienartiklar < Papper for olika steriliserings- = .
och férpackningsmetoder OVI'Iga ZOA) (1 O/O)

Nettoomsattning 2013 per geografisk marknad

INDUSTRI 24% (26%)
— OPTIMERA KRAVANDE PRODUKTION

Anvands framst till - Sackar for cement och andra pulverformiga
material * Transportforpackningar « Skyddspapper for hogglansstal
 Specialpapper

MARKNADSSEGMENT BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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Affarsomraden

BillerudKorsnas moter marknaden varlden over i tre affarsomraden:

PACKAGING PAPER

Affarsomrade Packaging Paper erbjuder kraft- och sackpapper av
premiumkvalitet samt smarta I6sningar for kundernas tillverknings-
processer och anvandningsomraden. Nagra exempel ar barkassar,
forpackningar for livsmedel, industriandamal och medicinska
applikationer.

Hallbart och effektivt

CONSUMER BOARD

Affarsomrade Consumer Board levererar forpackningslésningar av
hogkvalitativ kartong for bland annat drycker, yoghurt, kyld och fryst
mat samt andra konsumentvaror. Smarta |6sningar for funktion, design
och materialval adderar varde till kunderna.

Rent och sakert

CONTAINERBOARD

Starka och latta material fran affarsomrade Containerboard anvands
till wellpappférpackningar for kansliga varor och kravande transporter.
Radgivning kring férpackningsoptimering och effektiv distribution ar
en viktig del i erbjudandet.

Starkt och latt

AFFARSOMRADEN

Nettoomsattning 2013
SEK 19,5 MILJARDER

Rorelseresultat 2013
SEK 1,1 MILJARDER

Antal anstallda 4 270

ANDEL AV KONCERNENS ANDEL AV KONCERNENS
NETTOOMSATTNING RORELSERESULTAT

[ Packaging Paper, 37% [™1 Consumer Board, 50%
[0 Consumer Board, 36% W containerboard, 29%
I Containerboard, 16% [ | Packaging Paper, 26%
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Det forsta aret som ett nytt féretag byggde pa mangas fantastiska insatser. Integrationen
har gatt betydligt snabbare an vad vi trodde vid bildandet av BillerudKorsnas och idag

ar vi ett starkt bolag med tydliga strategier och gemensam vardegrund.

Var nya vision, ”Vi utmanar konventionella férpackningar for en hallbar
framtid”, speglar bolagets hallbarhetsambitioner. Darigenom blir innovation karnan

i var verksamhet och hallbarhet ledordet.

Internt var det ett fordndringarnas ar for alla med ny organisation och dirmed nya kontaktvigar,
arbetsprocesser och sitt att méta kunderna. Ny kompetens tillfordes for att gora oss dnnu bittre
rustade for framtiden. Sirskilt inom innovation stirkte vi organisationen och lade grunden fér
en ldngsiktig och stark ekonomisk utveckling. Hég innovationsgrad 4r upplyft till ett évergripande
hallbarhetsmal for att ocksd pa kortare sikt tydliggora och driva pé det arbetet. Vi ska visa att
BillerudKorsnis 4r innovationsledare i branschen — en visentlig del av det vi ser som hallbarhet
for bolaget.

HALLBARHET FOR BILLERUDKORSNAS

Under aret formulerade vi vad hallbarhet ir for BillerudKorsnds. Det 4r uppenbart att vi ska arbeta
inom alla de tre omrddena ekonomi, miljé och sociala aspekter, med mitbara mal for det som ir
viktigast. Samtidigt 4r det en utmaning att bedriva en utveckling med s stor bredd. Dirfér har vi
en hallbarhetsstrategi med sex fokusomraden. Vi ska vara tydliga om var vi dr pa vig.

VARA INTRESSENTER VAGLEDER 0SS

Vi undersokte vad vara intressenter tycker dr vikeigt i vart hallbarhetsarbete. Det ir tydligt

att de ser vir ekonomi som basen for fortsatt utveckling, bade vad giller affirsrelationer och
samhillspaverkan. Miljdanpassning och sikerhet i arbetet virderas hogt. Kunder och investerare
framhéller leverantorskedjan och att den inte innefattar t ex barnarbete och korruption. For
kunderna ir dven produktsikerhet i fokus. Dirfor ligger vi sarskild vikt vid dessa omraden och
anpassar oss till vir allemer globala roll.

STANDIGA FORBATTRINGAR

Redan under 2013 dstadkom vi ménga forbittrade resultat, t ex nér det gillde minskade fossila
koldioxidutslipp fran tillverkningen och sikerhet pd arbetsplatserna. Vi ska fortsitta arbeta med
stindiga forbittringar, s att vi t ex kan uppna att ha varken fossila koldioxidutslipp eller arbets-
platsolyckor. Vi ska ocks fortsitta arbeta brett, bl a ta aktiv del i samhillet, energieffektivisera
och anpassa verksamheten till den miljo vi verkar i.

VD HAR ORDET

i)

VI UTVECKLAR VARA PRESTANDA - OCH VISAR DET

Vir ambition ir att pd ett trovirdigt sitt visa véra intressenter vad vi har for prestanda. Ett exempel
pa detta dr ate vi i ar har latit innehallet i héllbarhetsredovisningen granskas externt. I 8kande grad
kommer vi att rapportera pd externa arenor, som t ex CDP och WWF tillhandahaller, och ge
mojlighet till utvirdering av BillerudKorsnis for investerare, kunder och andra. Detta understryker
att det dr viktigt att samordna och utnyttja den kompetens och vilja till utveckling som finns i
organisationen for fortsatta forbéttringar.

VI TAR VART ANSVAR | VARDEKEDJAN

Global tillvixt kriver extra eftertanke om vad vart ansvar innebir. UN Global Compact och
var affirskod ska vigleda oss i affidrerna och dirmed hjilpa vara kunder att gora bra val nir vira
produketer star for hillbarhet i virdekedjan. Férnybara och atervinningsbara material har stor
framtida potential. Det ir en klar ambition att samverka i virdekedjan for ate stirka produkternas
prestanda och dirmed bidra till hillbarhet for framtiden.

Solna, mars 2014

<

Per Lindberg .
Verkstiillande direktor
och koncernchef
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Viktiga handelser under aret

INTEGRATION AV
BILLERUDKORSNAS

Ny vision, virdegrund och varu-
mirkesplattform togs fram under
aret. Mycket arbete lades ned pé
att utveckla den nya organisa-
tionen, introducera gemensamma
stddsystem och samordna interna
processer. Bolaget kunde under
hésten meddela att integrations-
arbetet sammantaget gitt snabbare
4n berdknat.

INNOVATIONSSATSNING
BillerudKorsnis har ambitionen
att vara innovationsledare inom
forpackningsindustrin. Resurser
tillskapades didrfér under aret for
satsningen pd detta. Inom Strategic
Development forstirktes R&D
och gavs ett renodlat uppdrag om
produktutveckling. Dessutom
bildades New Business Lab med
uppgiften att soka nya teknologier
och serviceerbjudanden.

VIKTIGA HANDELSER UNDER ARET

MER EGENPRODUCERAD EL
OCH MINDRE COZ-UTSLAPP

| GAVLE

Det nya biobrinsledrivna kraft-
virmeverket som samigs av
BillerudKorsnis och Givle
kommun var i full drift och bidrog
till 6kning av egenproducerad el.
Totalt genererades 424 GWh, en
Skning med mer dn 30%, vilket
forvintas bli innu mer under 2014
dd anldggningen ir helt intrimmad.
De fossila CO,-utslippen for

anldggningen minskade med 85%.

BILLERUDKORSNAS | WWF
ENVIRONMENTAL PAPER
COMPANY INDEX 2013

“BillerudKorsnis AB ges ett
erkinnande av WWF for sitt
ledarskap i 6ppen redovisning av
sina ekologiska fotavtryck i WWF
Environmental Paper Company
Index 2013."

INVESTERING FOR ENERGI,
MILJO OCH PRODUKTION |
SKARBLACKA

Under 2013 togs en helt ny
indunstningsanliggning i drift.
Aven sodapannan ir ombyggd och
anliggningen for rokgasrening ar
uppgraderad. Investeringen pé
MSEK 900 kommer att ge sinkta
energikostnader, minskade utslipp
och 6kad produktionskapacitet.

HELAGANDE | PACCESS
Paccess erbjuder forpacknings-
tjanster till ledande multinationella
varumirkesigare, ofta med
tillverkning i Asien. Gemensamt
for dessa kunder ir att de anvinder
forpackningar som stdd for sin
marknadsforing och for att opti-
mera flédet av produkter lings hela
leveranskedjan. Férvirvet innebir
att BillerudKorsnis tar ett steg
nirmare varumirkesigare.

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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Hallbarhetsstrateg
| vardekedjan

Slutanvandare

Konsumenter i hela varlden moter BillerudKorsnas produkter
overallt i sin vardag — i butiker och shoppinggallerior, hemma
och pa jobbet, vid frukosten, pa lunchen, nar de lagar middag
eller hamtar fardiglagat fran pizzerian.

Stravan ar att samspelet i vardekedjan ska leda till

att konsumenten valjer funktionella pappersbaserade

BillerudKorsnas ska samarbeta i vardekedjan for att starka och utveckla

produkternas hallbarhetsprestanda.

« Hallbarhet ar grundlaggande for BillerudKorsnas

verksamhet. Prioriterat ar att bidra till 6kad hallbarhet

i den vardekedja dar foretaget ingar.

« BillerudKorsnas ska ha méatbara mal for hallbarhet
pa bade kort och lang sikt, sa att det klargors for
alla intressenter vad foretaget vill utratta.
Fokusomradena ar:
> Funktionella och resurseffektiva

forpackningslésningar
> Fornybar ravara fran hallbart skogsbruk
> Miljdanpassad produktion
> Engagerade medarbetare pa sakra arbetsplatser
> Ansvarsfulla affarer
> Aktiv del i samhallet

BillerudKorsnas prestanda och maluppfyllelse
for hallbarhet ska rapporteras och granskas
transparent i enlighet med erkanda och
trovardiga system.

BillerudKorsnas ska genom sin narvaro pa viktiga
externa arenor vara kant for ansvarstagande och
goda prestanda inom hallbarhetsomradet.

HALLBARHETSSTRATEGI | VARDEKEDJAN

Inkdp av varor och tjanster
BillerudKorsnas har agarandelar i virkes-
anskaffande foretag och utfor tjanster at
skogsagare. Inkop av ravaror och tjanster
bygger pa riskanalyser, leverantorsvarde-
ringar och naturvardesbedémningar.

Transport av ravaror
BillerudKorsnas samverkar med
leverantorer och transportforetag
for att ravaror ska koras kostnads-
effektivt och med liten miljiopaverkan.
Nya tekniska l6sningar utvarderas
med st6d av branschinstitut.

Tillverkning

De flesta av BillerudKorsnas
anstallda &r direkt engagerade i
tillverkningen av kartong, papper
och massa. Kontinuerligt utvecklas
processerna for resurseffektivitet,
kvalitet och miljoprestanda.
Produktionen baseras pa mycket
hég andel bioenergi fran process-
resterna och fran externa foretag.
Framst el, men ockséa en del anga,
kops fran olika leverantérer och
pa nagra anlaggningar levereras

i samarbete med andra foretag
fjarrvarme till samhallet.

Forsaljning av produkter
BillerudKorsnas forser 2
kunder i 100 lander m
och tjanster enligt bol
affarsmodell.

produkter med god hallbarhetsprestanda.

En hallbar vardag

eras kontinuerligt av kunderna.
kunder efterfragar specifika

r om hallbarhetsprestanda
starka vardekedjan och slut-
kten. Bolaget tillhandahaller
|I6pande transparent information.

port av produkter

tionen av produkter till ett mycket stort antal
kraver en val fungerande samverkan i logistik-
n. Transportlésningarna véljs ut for att ge
sakerhet, laga kostnader och bra miljoprestanda.

ion services
5d av egna laboratorier
BillerudKorsnas kunderna
lja ratt forpackningslosning,
material, form och funktionalitet
for sina produkter och sin logistik.
Detta ger effektivitet i material-
utnyttjandet och distributionen.

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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Hallbarhet for

Hallbar utveckling ar en av grundpelarna i BillerudKorsnas strategi. Detta innebar att
bolaget, utéver att skapa goda ekonomiska resultat, ska utveckla miljdarbetet, ta ansvar for anstallda

och vara en aktiv del i samhallets utveckling — bade idag och i framtiden.

Under 2013 utvecklades strategi, mal och struktur for hallbarhetsarbetet och en vasentlighets-

analys enligt GRI G4 gjordes bland de mest betydande intressenterna.

Hallbar utveckling ir viktigt av flera skil som direke ror
bolaget och dess intressenter idag, men ocksd framdt i tiden
for att bade produkter och arbetsplatser ska vara attraktiva
dven dd. Anstillda ska kunna kinna tillfredsstillelse ver det

som man sjilv och bolaget dstadkommer.

Ekonomi

Starkt varumarke
Verksamhetsresultat/afférsetik/samarbete i vérdekedjan/
fortroende hos kunder och investerare/natverk/leverantors-
vardering

medarbetare och i samhillet.

Ambitidsa miljomal
Interna mal/ certifiering/branschoverenskommelser/
minimidtaganden med lagstiftning och myndighetskrav

Det ir ocksd viktigt att motsvara de forvintningar som finns
pa héllbart agerande och transparent redovisning bland
investerare, kunder, andra affirspartners och leverantérer,

SillerudkKorsnas

Socialt

Engagerade medarbetare
Ledarskap/medarbetarskap/kompetens/utvecklingsmodell/
samverkan

Uthallig ravarutillgang
Fornybarhet/langsiktighet/hallbart skogsbruk/virkesforsorjning/
kretsloppsinriktning/atervinningsbart material

Miljoanpassad verksamhet
Livscykelperspektiv/férsiktighetsprincip/industriprocesser/
skogsbruk/transporter/kompetens/férnybar energi/leverantorer

Attraktiva arbetsplatser
Sdkerhet och hélsa/jdmstélldhet/arbetstillfredsstallelse/
stod till stimulerande fritid

Effektiv produktion
Produktivitet/resursutnyttjande/energieffektivitet/investeringar

Transparent redovisning
Standardiserat och jamférbart/dppenhet om prestanda pa externa
arenor/mervarde for intressenter

Aktiv del i samhallet
Intressentdialog/lokal, regional och global utveckling/sponsring/
stod till ungdom/samverkan skolor/kommunikation

God Ionsamhet
Affarsmodell/affarsmal/produktkvalitet och -sékerhet/funktioner/
mervérden/konsumentprodukter/utveckling och innovation

Extern granskning
Trovérdighet/certifiering/utmanande och ldrande

Sociala stéllningstaganden
Manskliga réttigheter/yttrande- och foreningsfrihet/nej till
diskriminering, korruption, mutor och barnarbete

HALLBARHET FOR BILLERUDKORSNAS

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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Hallbarhetsmal

BillerudKorsnés har satt hallbarhetsmal pa bade
kort och lang sikt - for att driva utvecklingen och
for att tydliggora vad bolaget siktar pa. Ekonomi 1. Hallbarhet i virdkedjan

B Nya mal ar att ?ka mnovat'o'strade_n Antal leverantorer reviderade med besok, Inkop/Supply Chain, n 10 15 Beslut 2014
for produkter, sénka CO,-utslappen vid

KPI/Nyckeltal Utfall 2013 Mal 2014 Mal 2020

transporter och 6ka mojligheterna for - .

o . N . 2. Hog innovationsgrad (Nytt)
ungdomar att fa arbetslivserfarenhet. Malet for Nya produkiers andel av forséljningen®, % B 10 20
transport av produkter ar satt gemensamt for

branschen i Sverige. 3. Energieffektiv produktion

For malet om en fossilfri produktion av Energidtgang i produktionen, MWh/ton produkt 5,60 5,50 Beslut 2014
kartong, papper och massa, har minskningen
av utslapp varit mycket snabb de senaste aren. Miljé 4. Fossilfri produktion
Under 2013 var utslappen ungefar 28% lagre Utslapp av fossil CO, i industrin, kg/ton produkt 39 39 30
an for rapporteringsperioden aret fore (sid 31),
tack vare bl a investeringar i bioenergianvand- 5. Miljéanpassade transporter (Nytt)
ning. Utslappen bedéms kunna Iigga kvar pé a. Transport av vedravara, kg CO,/tonkm bas 2007 - - -20%

A S e .. o b. Transport av produkter, kg CO,/ton produkt bas 2007 36 (- 28% - -20%**
denna niva under 2014 och till &r 2020 ar malet portavp ghbtonp (-28%) ’

en minskning med ytterligare 23%. - )
. o L . . 6. Certifierad vedravara
For hallbarhet i vardekedjgn och arbetslivs- Antal gruppcertifierade skogsigare av
erfarenhet kommer mer detaljerade mal for BillerudKorsnés enligt FSC® eller PEFC™, n 71 100 200
2020 att utarbetas under 2014.

BillerudKorsnas har en nollvision for

- i ) . . . Socialt 7. Kompetens och jamstélldhet™**
anvandningen av fossila branslen i industri- a 1. Andel kvinnliga medarbetare, % 18,0 19 23
produktionen och for arbetsolyckor som leder a2. Andel kvinnliga chefer, % 204 21 30
till siukskrivninaar. b. Andel mal- och utvecklingssamtal, % 80,5 100 100
J 9 ¢. Andel nyanstéllda med eftergymnasial utbildning, % 52,0 60 60
8. Sékra arbetsplatser*** 1,5/100 anstillda <1/100 anstillda <1/100 anstéllda
Antal arbetsolyckor som leder till sjukskrivning, n/ar 8,2/miljon arbetstimmar | 5,5/miljon arbetstimmar | 5,5/miljon arbetstimmar
9. Arbetslivserfarenhet for ungdomar (Nytt) Praktikmodell
Inféra modell for praktikplatser som stoder fler ungdomars Utforma praktikmodell inférd pa atta
etablering pd arbetsmarknaden - for arbetslivserfarenhet anldggningar

* Nyckeltalet for nya produkter avser omséttningen for papper och kartong, vilket exkluderar massa, energi och pellets. Definition: (Innovationsfaktor*Nyhetsvarde*Omséttning)/
Total omsdttning. Nyhetsvérde &r noll efter fem &r. ** Branschgemensamt mal som tillsvidare ligger fast. *** Malet avser hela koncernen.

10 HALLBARHETSMAL BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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Fokusomraden

BillerudKorsnés prioriterar sex omraden som sammantaget ger en stor bredd for hallbarhetsarbetet och ar viktiga for vara intressenter.

Funktionella och resurseffektiva
forpackningslosningar
minskar forbrukning av resurser i form av ravaror

och energi samt ger rationell och sédker distribution
for vara kunder av livsmedel och andra varor

Engagerade medarbetare pa
sakra arbetsplatser

bidrar till utvecklingen av ett Ionsamt och hallbart
bolag samtidigt som samarbete, kompetens,
jamstélldhet, arbetsmiljo och sdkerhet stéirks

FOKUSOMRADEN

Fornybar ravara fran hallbart
skogsbruk

ger langsiktig tillgang till vedravara med ursprung
dar hansyn tagits till skogens miljévarden och
sociala funktioner

Ansvarsfulla affarer

starker fortroendet hos alla intressenter, driver ett
etiskt forhallningssatt och lagger grunden for en
positiv utveckling for BillerudKorsnas

Miljoanpassad produktion

minskar utslapp till luft och vatten, 6kar egen
energiutvinning samt 6kar andelen fornybar
energi och minskar fossila energislag

Aktiv del i samhallet

bidrar till en positiv ekonomisk, miljoméassig och
social utveckling av ndrsamhallen och omvériden
i Ovrigt

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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-unktionella och resurseffektiva
Orpackningslosningar

BillerudKorsnas férpackningslésningar innebar resurseffektivitet pa flera plan. Industriprocesser energieffektiviseras och ravaror tas tillvara med ett
minimum av spill genom att restprodukter ateranvands, vidareféradlas eller energiatervinns. Barrtradsfibrer gér materialet starkt och tunt. Detta haller
nere resursférbrukningen vid tillverkningen av produkterna och férbrukningen av drivmedel i distributionskedjan till kunderna.

Kunder, bade konverterare och varumarkesagare, samverkar med BillerudKorsnas Solution Services for nya, innovativa funktioner som ar viktiga

for saval bolagets som kundernas langsiktiga utveckling.

LEDARE INOM INNOVATION
BillerudKorsnis strivar efter att vara innovationsledare inom
forpackningsbranschen. Hog innovationsgrad bidrar till 6kad
funktionalitet f6r kundernas férpackningar, en starkare cko-
nomisk utveckling och manga positiva miljdeffekter. Bolaget
4r inriktat pa att utveckla nya material och lésningar som ger
smartare produkter och nya affirsméjligheter. BillerudKorsnis
utmanar konventionella forpackningar for en héllbar framtid.
Bolagets utveckling gar mot material och 18sningar for
smartare férpackningar som bade skyddar och exponerar
varorna och som samtidigt har bra miljoprestanda. Ett
exempel pd detta ir Tetra Recart som bl a kan ersitta dagens
konservburkar av metall och glas. Ett annat exempel 4r
FibreForm®, ett unikt material som gor det mojligt att forma
forpackningar pa helt nya sitt och dirmed dven formmissigt
kan ersitta plast.

FOKUSOMRADEN

Tetra Recart

BillerudKorsnés och Tetra Pak har tillsammans utvecklat en vatskekartong som klarar
sterilisering och samtidigt ar skraddarsydd for att passa kundens processer och
fyllningsmaskiner. Denna kartong var den forsta att utmana konservburkar. Innehallet
autoklaveras i 125 graders het anga och kan sedan lagras i upp till 24 manader.

Sa lange férpackningen ar odppnad behdvs ingen kylférvaring. Tetra Recart anvands
idag i 40 lander varlden 6ver av mer an 125 varuméarken och 700 produkter.

FibreForm®

BillerudKorsnas FibreForm® ar ett exempel pa ett forpackningsmaterial med samma
egenskaper och anvandningsomrade som plast. Materialet kan med fordel koras i
maskiner som tidigare anvant plastmaterial till formpressning. Nyare tekniker med
termobehandling anvands ocksa. Jamfort med ett plasttrag, for livsmedel sasom
skinka, visar en kunds analys att ett trag gjort av FibreForm kan ge avsevart lagre
CO,-utslapp. BillerudKorsnas kommer under 2014 att lata utféra nya externa, oberoende analyser och
ser har stora mojligheter att ersatta materialet i plastférpackningar med férnybart pappersmaterial.

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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VINSTER FOR EKONOMI OCH MILJO

For BillerudKorsnis ir resurseffektivitet, t ex liten atging av
material, viktigt av bade ekonomiska och miljomissiga skil.
Bolagets material anvinds ofta till livsmedelsforpackningar.
FAO anger att i regioner med medelhdga och héga inkomster
utgdr matsvinnet i handels- och konsumtionsledet 31-39%
av allt matsvinn'. BillerudKorsnis stir bakom flera smarta,
funktionella férpackningar som skyddar varorna i hela dist-
ributionskedjan. Sidana losningar kan bidra ill att svinnet
minskas och att resurser som anvints for livsmedelsproduk-
tion inte férbrukas i onddan. Med litta forpackningar som
kan packas effektivt reduceras drivmedelsférbrukningen och
transportkostnaderna sjunker. Fibrerna i forpackningar till-
verkade av papper gér att atervinna 5-6 ginger. Efter det kan
de t ex ersiitta fossilbaserat brinsle for energiutvinning och
didrmed har fibrerna utnyttjats effektivt under sin livscykel.

| TAKT MED SAMHALLETS UTVECKLING

I flera linder skirps lagstiftningen kring anvindning av plast
i olika former, vilket banar vig for férnybara alternativ. Inom
EU tas initiativ for att stimulera utvecklingen av biobaserade
produkter? och fasa ut de fossilbaserade. Livscykelanalyser
(LCA) visar att exempelvis vitskekartong har betydande
fordelar framfor bade plast och glas vad giller fossila CO,-
utslidpp, fossilt resursuttag och energidtging?.

Eftersom BillerudKorsnis férpackningsmaterial baseras pa
fornybar vedrivara och har dokumenterat god miljoprestanda
passar bolagets produkter bra som en del av 8sningen for
samhillets vixling fran fossilt till biobaserat material.

LIVSCYKELPERSPEKTIV

BillerudKorsnis utvirderar resurseffektivitet och miljs-
prestanda for sina produkter med hjilp av livscykelanalys.
Detta sker enligt erkinda standarder (ISO) fér att berdkna
rittvisande prestanda. Exempel pd detta ir de miljévaru-
deklarationerna som bolaget lit utarbeta under 2013 (sid 21)
enligt det internationella EPD-systemet
(www.environdec.com).

Matsvinnet en mycket
stor utmaning

Globalt beréknas svinnet av mat under hela kedjan fran
produktion till konsumtion att uppga till en tredjedel. Maten
som inte ats har férbrukat enorma mangder naturresurser
och gett upphov till 3,3 miljarder ton fossila CO_-utslapp
arligen, vilket motsvarar nastan lika mycket som hela USA
slapper ut. Landanvandningen for detta svinn motsvarar
30% av varldens jordbruksomraden, vilket innebar att den
forlorade produktionen har stor paverkan pa vattenanvand-
ningen och férluster av biologisk mangfald'. Det ar alltsa
en mycket stor utmaning for varlden att utveckla alla
komponenter i denna kedja.

Forpackningen 2%
av den totala paverkan

BillerudKorsnas ar inriktat pa att ytterligare minska den
paverkan som uppstar i kedjan for produktion och distribu-
tion av férpackningsmaterial. Idag utgor férpackningen

ofta en mycket liten andel av en produkts totala miljo- och
klimatpaverkan. Livsmedelsverkets rapport 18-2011, visar
bl a att en mjolkférpackning av kartong under sin livstid star
for 2% av de CO_-utslapp som mjélken och férpackningen
tillsammans ger upphov till. Ett examensarbete vid Sveriges
Lantbruksuniversitet*, utfort i samarbete med Billerud-
Korsnas, ger liknande resultat, att férpackningens andel
endast ar 2%.

\

\ \

Miljovinst i alla led

Det schweiziska foretaget SIG Combibloc, en av varldens
ledande tillverkare av forpackningslésningar for livsmedels-
industrin, har |atit goéra en livscykelanalys® for att jamfora
vatskekartongen for UHT-behandlad (ultrah6g temperatur-
behandling) mjolk med PET- och HDPE-flaska. Syftet var att
utréna vilken férpackning som har lagst miljépaverkan och
minst resursférbrukning. Avgérande for resultatet visade
sig vara vilket material som anvands i produktionen av
forpackningen, samt hur mycket material som anvants.
Vatskekartongen overtraffar de ¢vriga foérpackningarna for
alla méatvarden. BillerudKorsnés ar en leverantor av vatske-
kartong till SIG.

Sa mycket minskar paverkan med
vatskekartong jamfort med:

CO, utslapp Fossila resurser | Primdr energi
PET-flaska -45% -57% -36%
HDPE-flaska -34% -56% -30%

1 FAO (UN Food and Agricultural Organization), Food Wastage Footprint: Impacts on Natural Resources. 2013. 2 http://ec.europa.eu/enterprise/policys/innovation/policy/lead-market-initiative/biobased-products/ 3 Comparative life-
cycle assessment of packaging systems for noncarbonated soft drinks. IFEU 2011. 4 Forpackningens roll for klimatpaverkan och energianvandningen i livscykeln for mjolk, My Bodo 2009, SLU. 5 Comparative Life Cycle Assessment
of packaging systems for UHT milk on the European market', conducted by the Institute for Energy and Environmental Research (IFEU) Heidelberg in 2012.
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Upp till 30% materialbesparing
med QuickFill-konceptet

BillerudKorsnas QuickFill-koncept erbjuder battre
funktion med mindre material jamfért med konven-
tionella sackar. Losningen innebar mindre mangd
papper men starkare och renare sack. Slutfor-
packningen vager mindre, fylls snabbare och mer
exakt och ar dessutom enklare att hantera vid

HIGH PERFORMANCE c

§
3
Ny

transporter. Vid fylining sprids mindre damm vilket
forbattrar arbetsmiljon. QuickFill-férpackningen
kan ersatta tre-lagers sackar med tva-lagers,
vilket innebar en besparing av material med upp
till 30%.

« Likvardig styrka och forbattrad
fyllningsprestanda

« Kompakta sackar latta att
hantera

+ Okad férsaljning tack vare
renare produkt

+ Materialreduktion
» Renare arbetsmilj¢

20% viktminskning
med SoliQ™Air-konceptet

Den internationella handeln med blommor utgér idag en marknad som
uppges omsatta hundratals miljarder kronor arligen. Med kartong-
konceptet BillerudKorsnas SoliQ Air kan vikten pa den slutliga forpack-
ningen enligt bolagets jamforelser minskas med upp till 20% jamfort
med traditionella forpackningslosningar. Framst forklaras detta av att
det nyfiberbaserade materialet kan géras bade starkt och latt. Det kan
darmed anpassas till de pafrestningar som uppstar i hela logistikkedjan
och ge lagre fraktvikt, med patagliga besparingar som foljd.
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FOrnylbar ravara fran
hallbart skogslbruk

BillerudKorsnas vedravara ska komma fran ett hallbart’ nyttjande av skog. Detta ska tillgodose behov av diversifierad och ekonomisk skogsproduktion.
Men det kraver ocksa ett omfattande arbete med att stodja och utveckla naturvardena samt att verka for att skogens sociala varden kan tas tillvara.
Bolaget kopte under 2013 vedravara till cirka 75% fran Sverige och resten fran narliggande lander. Riktlinjerna anger att all ved ska komma fran skogsmark
certifierad enligt FSC® eller PEFC™ eller fran andra kontrollerade ursprung enligt sparbarhetscertifieringen FSC® Chain of Custody/Controlled Wood.

ORGANISATION OCH VEDFORBRUKNING
BillerudKorsnis 4ger inga betydande skogstillgingar utan
képer frimst in vedravara i Sverige. Bolagets sydligaste
skogliga organisation finns i Katrineholm och den nordligaste
i Karlsborg. De egna avverkningarna pa inkdpta avverknings-
ritter under 2013 var knappt 1 600 st pé totalt mer 4n

15 000 ha spridda éver ungefir hilften av landet. Den totala
vedforbrukningen inom bolaget uppgick till drygt 9,4 miljoner
m? fub (fast under bark), plus det som siljs vidare till sigverk
eller andra skogsindustrier. Importen bestod framférallt av
bjorkved frin Baltikum genom dotterbolaget BillerudKorsnis
Latvia SIA, som ocksd gjorde cirka 900 avverkningar i Lettland
under 2013.

VIRKESANSKAFFNING 2013*

“ | Sverige, 74,5%

‘ Baltikum, 13%

I Finland, 6,1%
B Norge, 5,6%
Uk, 0,80%

* Inklusive marginell kvantitet fran Ryssland och 0,8 % fran
Vitryssland som transiterats via de baltiska landerna.

ANSVAR FOR VIRKESFORSORJNINGEN

Basen for ett hallbart skogsbruk #r den svenska Skogsvérds-
lagen som anger vilken hinsyn som maste tas till skogsproduk-
tionen, naturvirden, kulturmiljén och renniringen. Billerud-
Korsnis sikerstiller ansvarsfulla ursprung for alla virkesinkop
med stod av ledningssystem med mal, policys och riktlinjer.
For importen stirks detta arbete genom dotterforetagets nir-
varo i Baltikum. I riktlinjerna for virkesanskaffning (sid 27)
anges att all vedravara ska uppfylla kraven i sparbarhetscerti-
fieringen och inte komma frin avverkningar som t ex ir ille-
gala, har héga naturvirden eller 4r frin omriden med sociala
konflikter. Kraven p legalitet enligt EUs Timmerlagstiftning
(EUTR) uppfylls ocksd i inképsprocessen genom bl a insam-
ling av uppgifter och riskanalys. En stor andel av virket som
kops in kommer dessutom fran skogsbrukscertifierad mark,
vilket innebir att dtgirderna dir granskas av externa, obero-
ende revisionsforetag. BillerudKorsnis deltog i revideringen
av standarden FSC® Chain of Custody under 2013.

SKYDD FOR BIOLOGISK MANGFALD
For att virna den biologiska méngfalden i ett aktivt skogsbruk
avsitts vissa skogar med hdga naturvirden, exempelvis si
kallade nyckelbiotoper, dir avverkning inte far ske. I Sverige
finns 23 miljoner hekear produktiv skogsmark varav mer 4n
3 miljoner hektar skog” ir formellt skyddad av staten eller fri-
villigt via certifiering. Dessa avsatta skogsomriden ir spridda
ver hela landet och grinsar till andra skogar med sina speci-
ella skotselmal. Grinsforhillandena 4r av dessa skil oméjliga
att kvantifiera men stiller krav pd noggrant planeringsarbete
som vi beskriver i det féljande avsnittet. BillerudKorsnis har
avtal med Bergvik Skog och privata skogsigare i Sverige om
att skota deras skogsmark. Férutom mark for aktivt skogsbruk
omfattar denna forvaltning totalt knappt 27 400 hektar
skogsmark avsatt fér naturvardsindamal. [EN11]*

Aven i brukad skog kan man hitta héga naturvirden och
dessa kan grinsa till andra objekt som gor ate sirskild hinsyn
ska tas. Genom en systematik med naturvirdesbedomningar

Lénder med avverkningsaktiviteter Antal avverkningar

Areal avverkningar

Areal avsatta forvaltade objekt

Sverige 1574 st
Lettland 892 st

165250 ha
3200 ha 0

27 352 ha

* Egna awverkningsaktiviteter skedde genom inkdpta avverkningsratter i Sverige och Lettland pd sammanlagt 2 466 platser med en total areal av 18 450 ha under 2013.
Alla avverkningsaktiviteter avsag landanvandning och markbundna ekosystem for utvinning av vedravara ovan mark. Arealen frivilligt skyddade objekt under avtalad
forvaltning i Sverige, 27 352 ha, avsag avséttningar av omraden med hoga naturvarden i enlighet med skogsbrukscertifiering hos markégarna. Férekommande
skyddsstatus for vissa angransande omraden var Nationalpark, Naturreservat, Naturvarsomréade och Skogligt biotopskyddsomrade (EN11).

1 Meddelande nr 5/2007, Skogsstyrelsen. FOREST EUROPE (The Ministerial Conference on the Protection of Forests in Europe) http://www.foresteurope.org/. 2 Skogsstatistisk arsbok 2013
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fore avverkning arbetar BillerudKorsnis kontinuerligt med
att identifiera skogar, delomriden och mindre biotoper med
sd hdga naturvirden att de inte bor avverkas. Bolaget arbetar
ocksd med generell hinsyn vid alla dtgirder i skogen. Detta
innebir bl a att naturvirden skapas (t ex dod ved i form av
héga stubbar) samt att vissa objekt (t ex dod ved, grova trid
och vissa 16vtrid) eller delomraden (t ex bldtare partier och
zoner nirmast bickar) limnas vid avverkningen for att virna
kinsliga miljoer.

Medarbetarna inom skogsbruket utbildas i naturvérd for
att undvika avverkning i skyddsvirda omraden. Planerings-
specialister forbereder avverkningarna och markerar i skogen
var sirskilda hidnsyn ska tas. Skogsentreprendrer vidareutbil-
das vid behov av bolaget. Krav pé bl a kompetens stills dock
frimst genom att entreprendrerna ska vara PEFC-certifierade,
eftersom detta system har en standard for skogsentreprenérer.
Dirmed kontrolleras entreprendrernas arbete vid bade extern
revision och intern uppféljning for eventuella korrigeringar.

Vid avverkning i eller i nirheten av ett Natura 2 000-omride
samt vid avsittningar samrads med myndigheterna. Innan ett
omrade dtgirdas sker kontroll hos Artdatabanken for att se
om hotade arter eventuellt kan finnas. BillerudKorsnis skaffar
ocksd kontroll éver vilka omriden som ska skyddas med st6d
av geografiska informationssystem (GIS) med detaljuppgifter
om skogarna samt myndigheters kartor och register.

1 www.naturvardsverket.se

SKOGAR MED HOG TILLVAXT BINDER MER co,

Ett aktivt skogsbruk gor att hog tillvixt kan uppritthillas over
lang tid, s att skogen kan binda mer koldioxid. Dirmed har
skog en mycket viktig funktion for att bidra till minskad vixt-
huseffekt. Naturvardsverket visade i sin drliga rapportering till
FN om utsldpp av vixthusgaser att skogens nettobindning var
storre dn hilften av alla utslipp i Sverige'. IVL, Svenska Miljo-
institutet?, beriknade att utslippen av fossil koldioxid frin
BillerudKorsnids produktion var mindre 4n nettobindningen

i de svenska skogsregioner dir avverkning eller vedinkép sker.
Detta dndrar dock inte att BillerudKorsnis koncenterar sina
atgirder pé att forbittra de egna processerna och de utslipp
som dessa ger upphov till.

SKOG FOR MANGA INTRESSEN

BillerudKorsnis har tita kontakter med nirboende, fastighets-
dgare och renigare. I dessa grupper finns minga alternativa
intressen for skogen, sdsom rekreation, friluftsliv, jakt, lokalt
niringsliv och renskétsel. Vid avverkningar i bl a titortsnira
skogar erbjuds nirboende att ge synpunkter pé planerna.

I omraden med t ex kinsliga naturvirden eller lokalt niringsliv
kan krivas formella samrdd. Varje &r halls méten med ren-
dgare for att diskutera planer for skogsbruket dir renskétseln
kan paverkas. BillerudKorsnis informerar studenter och
kunder om hur olika intressen balanseras genom forelisningar
och exkursioner.

2 Life cycle assessment of BillerudKorsnas virgin fibrebased packaging materials 2013, Kristian Jelse et al, IVL Swedish Environmental Research Institute.

FSC® &r en oberoende, internationell medlems-
organisation som verkar for ett miljéanpassat,
socialt ansvarstagande och ekonomiskt livskraftigt
bruk av vérldens skogar. FSC ér en forkortning av
Forest Stewardship Council®
(www.fsc-sverige.org)

FSC

www.fsc.org
FSC® C023846

Mérket for
ansvarsfullt
skogsbruk

FOKUSOMRADEN
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PEFC

PEFC/05-31-78

The Programme for the Endorsement of Forest
Certification schemes, PEFC™, @r ett internationellt
system for uthalligt skogsbruk. Svenska PEFC omfattar
standrarder for skogsbruk, entreprendrer och virkes
sparbarhet.

(www.pefc.se)

Framjande av uthalligt
skogsbruk.

www.pefc.se

—

Anpassad
skogsskotsel

hjalper vitryggig
hackspett

For att radda den hotade
vitryggiga hackspetten i
Sverige har ett samarbete
mellan Naturvardsverket,
Skogsstyrelsen, markagare och Naturskydds-
foreningen startats. Malet ar att skapa stora omraden
med mycket levande och dod I6vved, dar vitryggen
trivs. Tva omraden pa Bergvik Skogs marker har
utsetts, dar BillerudKorsnas pa uppdrag anpassar
skogsskotseln.

"Risa-ratt” minskar
markskadorna

BillerudKorsnas satsar pa att utbilda sina skogliga
medarbetare och entreprendrer i tekniker for att
"Risa-ratt” vid féryngringsavverkning. Metoden syftar
till att minimera markskador, minska slitaget pa
maskinerna och férbattra arbetsmiljon. Markskador
ar ett problem som annars riskerar 6ka i takt med
varmare vinterklimat. Basta vagen till en avverknings-
trakt ska darfor vara val planerad och preparerad
med tradrester.

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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Villjoanpassad produktion

Skogsindustrins produktion &r sedan manga ar starkt reglerad av Miljdbalken och annan lagstiftning. Myndigheterna genomfoér
fortldpande kontroll av att villkoren for produktionstillstanden uppfylls. Miljdanpassning ar en strategi for BillerudKorsnas och

utslappen till luft och vatten har successivt minskat under flera decennier. Stora, energirelaterade investeringar och
effektiviseringar har gjort att bolaget nu ar néra att na visionen att helt fasa ut de fossila branslen som anvands i produktionen
nar 97% av branslena ar fornybara. Investeringar kommer att ske i bade vatten- och Iuftrening de narmaste aren.

STYRNING AV MILJOARBETET

Grunden for miljoarbetet 4r att miljdchefer och motsvarande
ansvariga pd anligningarna kontrollerar att miljolagstiftningen
och villkoren fér produktionen féljs. Den miljéanpassning
som BillerudKorsnis arbetar med i den egna verksamheten
och bidrar till i virdekedjan ska stirka mervirdena for pro-
duketer fran fornybar rivara och bidra till bolagets resultat.
Dirfor dr redovisade aspekter som ror material och material-
utnyttjande, energiforbrukning, vattenanvindning, biodiver-
sitet, utsldpp till luft och vatten, transporter samt produkter
och tjinster visentliga for bolaget.

BillerudKorsnis Verksamhetspolicy (www.billerudkorsnas.se
/hallbarhet) anger att helhetssyn ska prigla verksamheten och
"se all verksamhert i ett kretsloppsperspektiv frin ravara dill
slutproduke s att miljépaverkan kan minimeras pé alla stadier”.
Operativt leds forbittringsarbetet av ansvariga chefer med stod av
specialister och verksamhetssystem som i enlighet med bolagets
ISO 14001- och ISO 9001-certifieringar granskas av bade
interna revisorer och oberoende part. Identifierade miljaspekter
sammanfattas rligen och vid ledningens genomgang beslutas
om handlingsplaner f6r forbéttringar. Inga beslut om 4dndrade
rutiner togs under 2013, men en samordningsgrupp startades for
utveckling av framtida arbetssitt med ledningssystemen.

Det mest visentliga som energiintensitet, biodiversitet/
skogscertifiering samt utsldpp av fossil koldioxid fran produk-
tion och transporter ingir bland hallbarhetsmélen och har
visat positiv utveckling sedan foregiende redovisning (sid 10).
Uppféljning och dokumentation av miljéprestanda sker fort-
l6pande vid anliggningarna och summeras for bolaget (sid 35).
Under aret har ett nitverk av bolagets miljoansvariga och
energicontroller etablerat en gemensam rapporteringsmodell,
samordnad av en central hallbarhetsutvecklare.

FOKUSOMRADEN

NYA LAGKRAV

Enligt EUs Industriemissionsdirektiv, som inférdes i svensk
lagstiftning 2013, kommer skirpta grinser att inforas for
utslidpp till bade vatten och luft. Beslut for skogsindustrin
forvintas av EU-kommissionen under 2014, med krav som
sedan méste uppfyllas inom fyra ar. BillerudKorsnis utvecklar
redan nu strategier for att mota dessa krav, vilka kan medféra
nya investeringar.

MINSKADE UTSLAPP TILL LUFT

BillerudKorsnis verksamhet orsakar utslidpp till luft av
koldioxid, kviveoxider, svaveldioxider och stoft, vilka regleras
i produktionstillstinden. Utsldppen ska fortsatt minska, t ex
nir det giller fossil koldioxid genom 6kad andel biobrinsle.
Biopannan med mottrycksturbin for elgenerering, som
startades i slutet av 2012 vid anldggningen i Givle, kirdes
det forsta heldret i drift under 2013. Detta ledde till 53 000
ton minskade utslipp av fossil koldioxid, motsvarande 85%
jimfort med dret innan [EN19].

Bolaget slutférde under 2013 arbetet med investeringen
"Recovery 2012” pa MSEK 900 i Skirblacka. Investeringen
omfattar ny indunstningsanliggning, uppgraderad rokgas-
rening och ombyggd sodapanna. Den medfér savil miljo-
forbittringar som energieffektiviseringar och méjligheter
till framtida produktionsdkningar. Sedan investeringen i
Skirblacka togs i drift under éret har betydande minskningar
av stoftutslippen uppmiitts.

Under 2013 installerades ett svaggassystem vid anligg-
ningen i Karlsborg for att ta hand om illaluktande svavel-
foreningar och brinna dem i sodapannan. Dirmed kunde
ocksd hinsyn tas till nirboendes synpunkter pa dessa utslipp.
Fran 2014 beriknas svavelutslippen halveras, en minskning
med mer dn 70 ton per ér.

FORSALJINING AV UTSLAPPSRATTER FOR CO,
BillerudKorsnis omfattas av EU-systemet (ETS) for handel
med utslippsritter 2013-2020. Bolaget fick tack vare liga
utslidpp en stdrre tilldelning av utslippsritter 4n vad som
behovs for ate ticka de egna behoven. Detta innebir att
BillerudKorsnis kommer att kunna silja utslippsritter under
hela handelsperioden. De totala fossila koldioxidutslippen
for 2013 uppgick i den egna verksamheten enligt utslipps-
systemets avgriansning till 105 000 ton.

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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UTSLAPP TILL VATTEN

Produktionsanliggningarna ir placerade nira vattendrag
eftersom det kriivs stora vattenmingder i produktionsprocesser
och vid kylning. Eftersom Sverige ir rikt pa naturliga vatten-
drag kan anliggningarna anvinda ytvatten. Processvattnet
renas i bioreningsanliggningar efter anvindning innan det
aterfors i eller i nirheten av den plats det togs fran. Utslippen
frin processen kontrolleras for att sikra att tillstindsgrinser
inte verskrids. Vid anliggningen i Givle genomfordes si
stora forbittringar under aret att utslippen av avloppsvatten
for rening minskade med mer in 30% (20 miljoner m®) och
utsldppen av organiskt material (COD) till recipienten med
25% (2 800 ton) [EN27]. Ytterligare dtgirder utreds for

att nd grinsvirden satta av Mark- och Miljooverdomstolen.
Forutom investeringar i nya processteg ir utbildning och
utveckling av arbetsprocesser i driften viktiga atgirder for att
na malet.

Aven om tillgingen pa vatten ir god i Sverige ir vatten-
hushallning globalt en viktig fraga, dven for kunderna. I ett
samarbete med WWF inom organisationen ACE bidrar
BillerudKorsnis till utveckling av det webbaserade analys-
verktyget WWEF Water Risk Filter, som ska kunna anvindas
for analys av vattenanvindning och strategier f6r minskad
paverkan. Inom ACE producerades ocksa en broschyr om
vattenanvindning och -rening vid produktion av vitske-
kartong (www.beveragecarton.eu).

SAKERHET VID KEMIKALIEHANTERING
Kemikalier ér viktiga insatsvaror vid tillverkning av pappers-
massa. Exempel pa kemikalier som kops in i stora mingder
ir natriumhydroxid, svavelsyra och natriumklorat. Vid
kokprocessen dtervinns kemikalierna i slutna processer. For
blekning av massan anvinds delvis fornybara kemikalier, som
t ex syrgas, men dven andra kemiska produkter anvinds, till
exempel for att fa ritt egenskaper i papper och kartong.
BillerudKorsnis arbetar forebyggande for att minimera
risker for olyckor. Kemikaliehanteringen baseras pa den
gillande lagstiftningens krav pé riskanalyser, sikerhets-
rapportering och rutiner for att skydda miljé, nirboende
och anstillda. Sirskilda rutiner tillser att kraven pé sikra
produkeer uppfylls. P4 anliggningarna finns kemikaliegrupper
som granskar alla kemikalier avseende hilsa, arbetsmilj,
yttre miljé och produktsikerhet.

FOKUSOMRADEN

OKANDE KRAV PA TRANSPORTER
BillerudKorsnis upphandlar mycket transporter som ger upp-
hov till utslipp av fossil koldioxid och imnen som NOx, SOx
och partiklar. Fér att minska virkesbilarnas medeltransport-
avstand och utsldpp gor bolaget ofta bytesaffirer med virke
och strivar efter att fi transportdrerna att utnyttja retur-
transporterna bittre. Bolaget startar nu dessutom ett projekt
med transportdrerna for att minska utslippen fran virkesbilar.
Under aret inforde bolaget dven ett nytt prissystem for att se
till act transportdrerna har laglig last pé bilarna. Strévan ir att
6ka transporterna med tig eftersom detta visentligt minskar
utslippen. BillerudKorsnis fick Green Cargos klimatintyg
2013 da de samlade tdgtransporterna av vedflis i Sverige,
utférda av Green Cargo under 2012, hade en klimatpaverkan
som var mindre @n 10 gram koldioxid per nettotonkilometer.
Dessa transporter utfordes med tdg drivna av el frin vatten-
kraft. Import av vedrévara sker till storsta delen med bét.
Transporter av slutprodukten sker frimst med tag och bat
fram till omlastningsstillen for biltransport den sista strickan
till kund. Inom Norden sker dock transporterna i huvudsak
pa bil fran anldggningarna. Principen dr att prioritera
transportlésningar med liga emissioner nir méjlighet finns.
Vid upphandling av nya transporter dokumenteras alla dessa
avseende miljopaverkan. Avdelningen Supply Chain reviderar
alla betydande transportleverantérer inom en tredrsperiod
avseende bide miljsmissiga och sociala aspekter. Arligen
analyseras ocksa utslippen av fossil koldioxid och féljs upp
mot hallbarhetsmélet och det branschgemensamma malet
for minskning till 2020 (www.skogsindustrierna.org).
Personaltransporter f6ljs upp med hjilp av berikningsrutiner
hos anlitade resebyréer (sid 35).

TRANSPORTSLAG FRAN/TILL
PRODUKTIONSANLAGGNINGARNA

7~ AN

FRAN TILL

[ Tag, 56% 0 g, 21%
[0 Lasthil, 26% [T Lastbil, 68%
M Fartyg, 18% M Fartyg, 1%

Tagtransporter
for rationell logistik

BillerudKorsnas transporter av produkter till kunder i
Europa gors huvudsakligen med tagsystemet Rail 11.
Systemet ar uppbyggt av foretaget Scandfibre
Logistics AB (www.scandfibre.se), dar BillerudKorsnas
ar delagare, och bygger pa stora transportvolymer av
pappersprodukter fran Skandinavien.

Ett avancerat IT- system bevakar kontinuerligt
leveranserna. For att optimera systemet utnyttjas det
aven for returtransporter fran Europa tillbaka till Sverige.

BILLERUDKORSNAS
TERMINALER 2014
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Energieffektivisering

Energitillférsel och -anvandning ar helt avgérande for BillerudKorsnas verksamhet pa produktionsanlaggningarna.
Anga och elektricitet anvands for att koka vedflis till pappersmassa, men ocksa i blekprocesser och pappers-
maskiner. Behovet av anga tacks huvudsakligen genom anvandning av biobranslen. Dessa kommer framst fran
industriprocessens svartlut, bark och vedrester fran vedrenseri samt inkdpt material fran skogsbruket. Mycket

resurser laggs pa att effektivisera och 6ka genereringen av elektricitet pa anlaggningarna.

ENERGIEFFEKTIVITETEN OKAR

For BillerudKorsnis ir energi en stor kostnad. De svenska
produktionsanliggningarna har energiledningssystem enligt
ISO 50001 eller EN 16000 och arbetar med Program fér
energieffektiviseringar (PFE) for att minska energianvindning
och kostnader. Under 2013 var den totala anvindningen av
brinslen 55 566 T7J. Energieffektiviteten var didrmed totalt
4,95 MWh/ton produkt och riknat pa kartong, papper och
massa 5,6 MWh/ton, en minskning pa mer in 10% frin
foregaende ars rapportering. Mélet for 2014 ér att minska
energianvindningen per ton produkt med ytterligare cirka
tva procent och att formulera ett gemensamt mél pé lingre
sikt. De nyligen genomférda investeringarna i indunstnings-
anliggning och sodapanna i Skirblacka kommer att medféra
positiva resultat for energidtgingen under kommande ér.

BRANSLEANVANDNINGENS FORDELNING 2013
“ I Svartiut, 68%
Internt biobransle, 14%
‘ I Externt biobrinsle, 8%
M Tallolja, beckolja mm, 7%
[0 Fossila branslen, 3%

Externt biobrdnsle dr kdpt bark, trédrester mm. Internt biobransle ar
huvudsakligen bark fran renseriet (dar stockarna barkas innan de
huggs till flis for kokningsprocessen).

FOKUSOMRADEN

MINIMAL FOSSIL ANDEL
BillerudKorsnis vision ir att fasa ut de fossila brinslena ur
produktionen. Resultaten f6r 2013 visar tydligt att bolaget
nirmar sig denna vision, di endast 3% av brinslena var
fossila. Anvindningen av biobrinslen framgar av diagrammet
nedan dill vinster. De anliggningar dir massaframstillningen
ir integrerad med tillverkningen av kartong och papper ir
inte ldngt fran fossilfria redan. En stor del av de aterstiende
fossila brinslena anvinds idag vid start, stopp och stérningar
i anldggningarna. Den inképta elenergin har frimst fossilfritc
ursprung, men en liten andel képs frin elbérsen for att ticka
behovstoppar och denna andel skulle vid en utékad berikning
(Scope 2) belasta utslippen med mer fossil koldioxid.

Den laga andelen fossila brinslen innebar att utslippen
av fossil koldioxid under 2013 totalt blev cirka 34 kg per ton
produkt och cirka 39 kg riknat pi kartong, papper och massa.
Inga avdrag i dessa kalkyler gors for innehavet av utslipps-
ritter.

EGEN PRODUKTION AV EL FORTSATTER ATT OKA
Under en foljd av 4r har bolaget investerat i anliggningarna
for att 6ka andelen egenproducerad el. Det handlar om stora
investeringar i brinslepannor och elturbiner. Under 2013
uppgick den egna elproduktionen till 1 381 GWh. Detta
motsvarade 0,44 MWh/ton produke, inklusive pellets, och
0,51 MWh/ton kartong, papper och massa. Sjilvforsérjnings-
graden av elekricitet var dirmed hogre dn 2012. Okningen
berodde frimst pé att den nya turbinen vid Bomhus Energi
i Givle togs i bruk. Nir anliggningen trimmats under 2014
forvintas en ytterligare 6kning.

OMFATTANDE ANVANDNING AV BIOBRANSLE
Den stora och 8kande anvindningen av biobriinsle domineras
av svartlut, vilket utgors av lignin och andra rester av veden
som inte anvinds i industriprocessen. Dir ska endast cellulosan
tas tillvara for forpackningsmaterial. Dirutdver anvinds
internt producerat biobrinsle som bark och vedrester frin
vedrenseriet dir stockarna barkas. Aven andra biobaserade
restproduketer, bl a beckolja som ir en aterstod efter destilla-
tion av biprodukten tallolja, anvinds i vissa processer. Skogs-
brinslen, till stor del tridrester (grenar och toppar), anvinds i
okande grad och samlas in efter avverkningar som ett viktigt
energitillskott for produktionsanliggningarna.
BillerudKorsnis har dven en expanderande produktion
av tripellets for energiindamal i dotterbolaget Latgran SIA i
Lettland. Fér nirvarande 4r tre anldggningar i drift. Bolaget
producerar energipellets frin skogsrévara, som sedan siljs
vidare for generering av el i stora kraftverk och for en kombi-
nation av virme och el i kraftvirmeverk. Man siljer ocks till
sma, lokala forbrukare som skolor och industrier. Billerud-
Korsnis dr en av de storre vedinkdparna i Lettland, vilket
medfor betydande synergier mellan verksamheterna.

LOKAL FJARRVARMEPRODUCENT

BillerudKorsnis forser vid flera anlidggningar lokala fjarrvirme-
nit med dverskottsvirme. I Givle bidrog Bomhus Energi AB,
bolaget som samigs med kommunen, under 2013 med cirka
63% av de totala energileveranserna till stadens fjirrvirmenit.
I Frovi uppgick virmetillskottet till cirka 90% av Lindesbergs
kommuns behov av fjirrvirme. Sammanlagt bidrog produk-
tionsanldggningarna med 2 913 TJ (809 GWh) fjarrvirme,

motsvarande totalt ca 40 000 st uppvirmda villor.

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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Produktion | fyra lander

BillerudKorsnas produktion av papper och kartong sker pa atta anlaggningar. Fem av dessa finns i Sverige (Gavle, Gruvon,
Frovi/Rockhammar, Skarblacka och Karlsborg), tva anldggningar i Finland (Jakobstad och Tervasaari) och en anlaggning

i Storbritannien (Beetham). Dessutom finns tre produktionsanlaggningar for trépellets i Lettland (dotterbolag Latgran).
Huvudkontoret for verksamheten ar placerat i Stockholm.

SVERIGE

. Stockholm (Huvudkontor)

. Gavle, 700 kton

. Gruvon, 685 kton

. Frévi/Rockhammar, 450 kton
. Skarblacka, 400 kton

. Karlsborg, 300 kton

DO wWwN -

FINLAND
7. Jakobstad, 200 kton
8. Tervasaari, 100 kton

STORBRITANNIEN
9. Beetham, 45 kton

LETTLAND

10. Latgran, 430 kton
Jaunjelgava,
Jekabpils,

o
Kraslava H

A\
/

Produktionskapacitet.
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Miljovarudeklarationer

BILLERUDKORSNAS

ENVIRONMENTAL PRODUCT DECLARATION

BillerudKorsnas Light

EXTERNT VERIFIERADE FORDELAR FOR KUNDERNA
BillerudKorsnis producerade under 2013 externt verifierade * Transparent information om
miljévarudeklarationer fér tio produkter enligt det inter- miljdpaverkan.

nationella EPD-systemet. Dir redovisas betydande miljo- * Standardiserad information
paverkan, inklusive resursatging och energianvindning. Syftet fran ett livscykelperspektiv.

4r bland annat att underlitea jimférelser av olika produkters * Majligt att jimfdra Billerud-
miljépéverkan, ndgot som kunderna efterfrigar i allt storre Korsnis produkter med andra.
omfattning. Deklarationerna dr grundade pa standardiserad * Trovirdig tredjepartsgranskad
redovisning och livscykelanalys enligt ISO 14025 och ISO information.

14044. Detta innebir att miljopaverkan redovisas i alla steg * Uppdateras vid stora forindringar.
frin utvinning av ravaran till det att materialet levererats till * Anvindbart for att beskriva och
kund och omslag etc tagits om hand. For t ex BillerudKorsnis utvirdera miljoprestanda i hela
Light minskade utslippen av fossil koldioxid med cirka 10% leverantdrskedjan.

i hela kedjan [EN19] mellan 2008 och 2012. Miljévaru-
deklarationerna publiceras pd Miljéstyrningsridets hemsida
www.environdec.com. Deklarationerna giller forpacknings-
kartong- och linerprodukter samt vissa vitskekartongprodukter

fran BillerudKorsnis.

EPD redovisar miljépaverkan
BillerudKorsnas Light

Diagrammet visar hur mycket utslapp av vaxthusgaser som de olika stegen i
liveykeln medfor for kartongmaterialet BillerudKorsnas Light.

En viktig slutsats ar att produktionen av kemikalierna star for den storsta
andelen utslapp, vilket foranleder fortsatt utredning och engagemang i
leverantorskedjan fran BillerudKorsnas sida under de narmaste aren.

Aven for transport till industrin, den egna produktionen och distribution av
produkter ar det tydligt att fortsatta insatser ar viktiga for att minska klimat-
paverkande utslapp.

BillerudKorsnas Light anvands med fordel till forpackningar for lyxartiklar
liksom torrt, kylt och fryst livsmedel.

FOKUSOMRADEN

BILLERUDKORSNAS LIGHT
CO0,eq/ton produkt
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—-ngagerade medarbetare pa
sakra arpetsp

De anstalldas motivation, kompetens och valbefinnande ar avgoérande for BillerudKorsnias formaga att leverera
nytta for kunden. Darfér arbetar bolaget aktivt for att skapa en attraktiv arbetsplats och en innovativ milj¢. De anstallda upp-
muntras att systematiskt utveckla verksamheten med metodik for standiga forbattringar. Flera program bedrivs fér kompetens-
utveckling, organiserade mal- och utvecklingssamtal sker mellan chefer och medarbetare och satsningar gors pa tkad sakerhet.

INTEGRATION

Under 4ret lag stort fokus pa integrationsarbetet, att skapa en
ny organisation och en varumirkesplattform med tillhérande
virderingar. Mycket arbete lades pd att utforma och infora
gemensamma, effektiva processer. En avdelning inrittades till-
fallige for uppfoljning och styrning av integrationen. Manga
andra medarbetare var ocksd starkt engagerade och majlig-
gjorde att bolaget i slutet av 2013 kunde meddela att integra-
tionen gitt betydligt snabbare 4n planerat ett ar tidigare.

VERKSAMHETSPOLICY OCH VARDEGRUND STYR
Som del av Verksamhetspolicyn formulerade ledningen under
2013 en ny virdegrund f6r BillerudKorsnis, vilken ska kinne-
teckna vért forhillande till varandra och omvirlden. Policyn
anger ocksa att bolaget efterstrivar "Ett ledarskap som enga-
gerar och gor alla delaktiga i verksamheten. Medarbetarnas
kompetens tillvaratas och utvecklas i en lirande organisation
som virnar om medarbetarnas hilsa, sikerhet och arbetstill-
fredsstillelse.” Detta dr utgangspunkten for utvecklingsarbetet,
da engagerade medarbetare pd sikra arbetsplatser ér centralt.

FOKUSOMRADEN

Samarbeta

Kanna ansvar

For styrningen av arbetet utarbetar enheten HR irliga verk-
samhetsplaner med aktiviteter, mél och uppféljning som kan
gilla alla relevanta personalrelaterade aspekter, inklusive de
som hir (sid 45) redovisas som visentliga for arbetsférhallan-
den, minskliga rittigheter och samhille. Overgripande beslut
tas generellt i bolagets ledningsgrupp. For 2014 beslutades
om en medarbetarenkit och ett traineeprogram.

EN SAKER ARBETSPLATS

Sikerheten ir i fokus for att medarbetare inom BillerudKorsnis
inte ska utsittas for risker, skadas och kanske tvingas dill
sjukskrivningar pga arbetsplatsolyckor. Relevanta funktioner
utbildas dirfér om sikerhetsbeteende. Alla bolagets anligg-
ningar utanfor Sverige ir certifierade enligt OHSAS 18001.
P4 de svenska anliggningarna ir rutinerna for ledningens
styrning integrerade i verksamhetssystemen. Det finns rutiner
och littanvinda system for riskanalyser, incidentrapportering
och uppfdljning. Varje minad sammanstills statistik for
arbetsolyckor, sjukskrivningar och incidenter samt kommu-
niceras i bolaget, vilket ger bra kontroll éver utveckling och

Skapa varde

atgirdsbehov. Om olyckor eller andra stérre arbetsrelaterade
problem uppstér ska ett tidigt och aktivt reahbiliteringsarbete
forebygga langa sjukskrivningar. Rehabiliteringsprogram som
kan innefatta anpassningar av arbetsuppgifter, hjilpmedel,
utbildning och annat rehabiliteringsstod anvinds da. [LAG]
Bolaget har en nollvision fér arbetsrelaterade olyckor
som leder till sjukskrivning. Sddana olyckor var ligre under
2013 in foregdende ar och nadde precis malet. Samtidigt
Skade incidentrapporteringen, vilket 4r ett bra tecken pa
medvetandegrad for det fortsatta sikerhetsarbetet.

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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For att frimja stindiga forbattringar och gemensamt synsitt
for arbetsmiljo och sikerhet planeras koncerngemensamma
arbetsmiljoseminarier med borjan 2014. Hir ska arbetstagare
och arbetsgivare ges tillfille att mer djupgiende diskutera
aktuella fragor.

Arbetet med hilsa och sikerhet handlar till stor del om
samarbete. Under 2013 omfattades 89% av alla medarbetare av
samarbetet inom ndgon formell gruppering sisom samverkans-
rad, skyddskommitté eller skyddsgrupp. Méten om samverkan
sker med representanter frin ledning och anstillda [LA5].
Hilsofrimjande insatser bidrar ocksa till mer sikra arbetsplatser
och medarbetarna erbjuds att ta del av friskvard.

KOMPETENSUTVECKLING

Ledarakademi gemensam for alla lander

Syftet med ledarakademin ir att alla ledare oavsett erfarenhet
och tjinstgoringstid ska fi méojlighet att utveckla sitt ledarskap
for framtida roller i BillerudKorsnids. Bolagets virderingar och
verksamhetsbehov ir basen for ledarskapet och didrmed en
utgangspunkt i akademin.

Introduktion fér nyanstéllda

Under 2013 utformades en ny e-utbildning for att ge nyan-
stillda en bild av BillerudKorsnis marknader och produketer,
organisation, skydd och sikerhet och hallbarhetsfragor. Stor
vike liggs vid kund och marknad. Utbildningen ska kunna
vara intressant dven for dem som redan tidigare var anstillda.
Utbildningen tydliggor BillerudKorsnis virderingar och vad
bolaget star for, oavsett geografisk placering i virlden.

FOKUSOMRADEN

OKAD KONKURRENSKRAFT

BillerudKorsnis arbete med stindiga forbattringar ska ske
metodiskt for kompetensutveckling och 6kad konkurrenskraft.
Medarbetarna involveras i att pverka arbetssittet och bidrar
didrmed aktivt till fretagets resultat. Syftet dr att eliminera
forluster i material och tid som inte bidrar till virde for
kunderna eller pd annat site effektiviserar processerna.

En erfarenhet ir att bra, metodiskt forbittringsarbete ofta
resulterar i forindrat arbetssitt och 6kad kvalitet.

PERFORMANCE MANAGEMENT

Under aret utvecklades en koncerngemensam process for
Performance Management. Mélet for 2014 4r att 100% av
medarbetarna ska ha ett mal- och utvecklingssamtal med

sin nirmaste chef. Resultatet av samtalen ir individuella
utvecklingsplaner som ger medarbetaren tydlighet i utveck-
lingsbehov och mél pa bade kort och ling sikt. Metoden
bygger pd att bide medarbetare och chef bedémer varandras
prestationer under det gingna dret. Under 2013 deltog 80,5%
av medarbetarna i ett mdl- och utvecklingssamtal. [LA11]

MANGFALDSARBETET STARKT

I enlighet med affirskoden ska ingen individ diskrimineras

i BillerudKorsnis verksamhet. Likabehandling ir grundlig-
gande for bolaget dir ingen sirbehandling ska férekomma pd
grund av t ex trosuppfattning, kon, sexuell liggning, etnicitet,
funktionsnedsittning, hudfirg eller dlder. For koordinering
och styrning av bolagets arbete med méingfaldsfrigor bildades
under 2013 en mangfaldsgrupp. Gruppen fungerar som ett
komplement till lokala jimstilldhetskommittéer.

Malen att andelen kvinnliga medarbetare och chefer skulle
oka under 2013 ndddes, d& utfallet blev 18,0% respektive
20,4% (sid 31). Forandringar tar tid i en industribransch dir
kvinnor historiskt har utgjort en liten andel, men riktningen
ir tydliggjord i hallbarhetsmalen och ambitioner finns nu att
forbdttra konsférdelningen. For ledningsgrupper och styrelse
var andelen kvinnor under ret 30,2% av 96 st respektive
25% av 12 st ledaméoter. [LA12]

JAMLIK LONESATTNING

Enligt bolagets lonepolicy (sid 27) ska det inte finnas nagra
diskriminerande loneskillnader. Lonekartliggningar genom-
fors av ledning och specialister pa de svenska anlidggningarna
enligt lagstiftningen minst vart tredje r, d4 i samarbete med
de fackliga organisationerna. Om analyserna uppvisar osakliga
skillnader s4 korrigeras aktuella l6ner. Under 2013 genom-
fordes inga kartliggningar, men de senaste kartliggningarna
kan sdgas ha fungerat vil och fyllt sitt syfte eftersom de i nigra
enstaka fall ledde dill 16nedversyn.

En svédrighet vid kartliggning dr att skapa rittvisa jim-
forelser eftersom det bara pd en anliggning kan handla om
langt dver 100 olika typer av befattningar och i manga av
dessa dr kvinnor dessutom mycket svagt representerade. Dir-
for genomfors kartliggningarna sa att bolagets yrkeskategorier
som anses motsvara varandra enligt kriterierna kunnande,
problemldsning, ansvar och arbetsférhéllanden placeras i
samma jimforelsegrupp. Ett sidant arbetsvirderingssystem
(BAS) ir utarbetat av jimstilldhetsombudsmannen JimO och
har anvints i vissa av kartliggningarna. Som statistiken (sid
36) visar hade kvinnor i genomsnitt hégre 16n dn minnen i
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tre av de fyra kartliggningarna. I de jimforelsegrupper dir
bada kénen fanns tillrickligt representerade var skillnaden i
de flesta fall inte mer 4n ungefir 2% mellan konen. [LA13]

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

BillerudKorsnis strivar efter kontakter med skolvisendet, frin
grundskolan till och med universitetet. Varje ar gérs nya priori-
teringsplaner for var bolaget ska medverka. Ett stort arbete gors
béde lokalt och centralt genom skolbesdk, examensarbeten,
deltagande pd missor och branschkvillar. Bolagets medverkan
i sociala medier har ocksa prioriterats. 2013 rankades Billerud-
Korsnis av ingenjorsstudenterna som “raket”, vilket var en
avsevird forbittring jimfort med foregdende ar.

SYSTEM MED WHISTLE BLOWER INTERNT

For att sikerstilla att bolagets affirskod f6ljs uppmuntras
anstillda act via ect Whistle Blower-system pé intranitet
anmila oegentligheter eller avvikelser fran koden. Systemet
ir dgnat att gilla arbetsférhéllanden och kan omfatta allt det
som affirskoden anger. Frigor som dirmed kan bli aktuella
dr minskliga rittigheter, som att inte bli diskriminerad, eller
jamstilldhet i arbetet. I de fall nagon skulle uppleva att de
hamnar i intressekonflike finns vigledning i koden om hur
en l6sning ska sokas. Under 2013 férekom inga anmilningar.

(LA12, LA16, SO5, HR3, HR12]

FOKUSOMRADEN

For att alla anstillda ska ha méjlighet att utnyttja funktionen
Whistle Blower férklaras pé intranitet hur man kan agera
och hur anmilan kan ske. HR-direktdren dr ansvarig for
koordinering av anmilningar. Dessa hanteras i Héllbarhets-
radet, som bestar av HR-direktdr och ansvariga for hillbarhet,
kommunikation, skogsbruk och koncernjuridik samt en
representant vardera fér affirsomradena och produktions-
anliggningarna. Vid eventuella lagbrott och andra allvarliga
oegentligheter som berdr anstillda i nyckelpositioner eller
ledande stillning, kan dessa rapporteras direkt till ordféranden
for bolagets revisionskommitté.

EXTERNA SYNPUNKTER SAMLAS IN

Det 4r viktigt for BillerudKorsnis styrning av verksamheten att
f4 reda pa externa synpunkter som kan bidra till forbittringar.
Bolaget tar emot externa synpunkter som kan gilla alla aspekter
via e-post, telefon och brev. Limplig kontakt p4 anliggningarna
utses for att svara dem som limnat synpunkeer och for att 16sa
eventuella konflikter. Synpunkterna samlas fortlopande ihop

av miljochef eller motsvarande for att statistikforas och vid
behov rapporteras vid ledningens genomging i enlighet med
ledningssystemet. Under 2013 framkom inget skil till indring av
systemet. De knappt 90 synpunkterna som inkommit var miljé-
relaterade, framst att nirboende drabbats av plosligt utslipp till
luft som medfort att det lukeat illa. Synpunkter pé luke, buller

Boende néara produktions-
anlaggningar och direkt
berérda av skogsbruket
erbjuds att ge synpunkter
pa verksamheten eller
planerade atgarder.

och vattenpéverkan har losts genom information, reparationer
och tekniska korrigeringar. Endast en synpunkt om damm fran
vedtransport dterstr att hantera.

I skogsbruket krivs aktiva informationsinsatser for insam-
ling av synpunkter eftersom arbetena hela tiden flyttar mellan
olika skogsomraden. Vid planering av avverkningar tas kontakt
med nirboende och direkt berdrda markigare. Informations-
blad sitts upp pa trid vid platsen dir avverkning planeras, med
namn pa kontaktperson och telefonnumer. Ibland sitts anslag
med information upp pi de orter som ligger nira. Om nagon
vill framfora klagomal eller forslag pé forbittringar kan detta
ske bl a genom en rutin beskriven pa skogsdelen av Billerud-
Korsnis hemsida. Dir finns uppgifter om kontakepersoner
lokalt och centralt, liksom till revisorn och kansliet for certifie-
ringssystemet. P4 samma sitt som i industriverksamheten togs
under aret kontakt med dem som limnat synpunkter for att
klara upp drendena. De tvi registrerade klagomélen gillde att
det blivit sparbildning av en maskin och att en bick dimpts
upp. Bada drendena kunde atgirdas och avslutas. Registrering
och redovisning sker enligt ledningssystemets rutiner for
forbittringsitgirder. Inga klagomal avsag bristande social hansyn,
utan var frimst miljorelaterade. [SO11]
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AFFARSKODEN VAGLEDER

AfFirskoden (www.billerudkorsnas.se) bygger pa FNs deklara-
tion om minskliga rittigheter, FNs Global Compact (www.
unglobalcompacct.org), OECDs rikdinjer f6r multinationella
foretag samt ILOs grundliggande konventioner om anstin-
diga arbetsvillkor. Koden omfattar samtliga anstillda och
syftar till att fungera vigledande i det dagliga arbetet. VD ir
ytterst ansvarig for koden. Den implementeras i organisa-
tionen bland annat genom utbildning av nyanstillda. En
webbaserad utbildning utformas och kommer att genomféras
under 2014. Koden finns pa svenska, finska och engelska for
att nd alla anstillda. Under integrationsarbetet 2013 var det
extra viktigt att vissa gemensamma policys lades fast. Beslut
togs dirfér om att komplettera koden med utférliga policys
for anti-korruption och konkurrensfrimjande (sid 27), vilka
implementeras med utbildningsinsatser for personer som
sarskilt berors, frimst siljare och inkdpare.

STYRNING FOR ANSVARSFULLA AFFARER
BillerudKorsnis hogsta organ for strategiska frégor utgdrs av
styrelsen. VD ansvarar for den lopande férvaltningen av bola-
get i enlighet med styrelsens instruktioner och foreskrifter.
Ansvarig pa ledningsniva for héllbarhetsfrigor 4r Direktor
Kommunikation & Hallbarhet, medan en Hallbarhetschef
ansvarar for det operativa héllbarhetsarbetet tillsammans

med en Héllbarhetsutvecklare. Ect Hallbarhetsrad triffas 3-4
ganger per 4r for att utvirdera héllbarhetsarbetet och sirskilda
hindelser, folja upp mél och identifiera utvecklingsfragor.

FOKUSOMRADEN

Ansvarsiulla affarer

Genom BillerudKorsnas affarskod understryks betydelsen av personligt
ansvar for moral och god affarsetik, att visa respekt och omtanke.
Affarskoden ska utéva inflytande i bolagets vardekedja.

Medlemskapet i FNs Global Compact innebar att bolaget forbinder sig
att félja de etiska riktlinjer som féreskrivs for globalt verkande foretag.
Detta innebar bland annat att alltid motverka korruption, varna miljéon och
sakra arbetstagares rattigheter.

For styrning och 6vervakning av verksamheten i legalt avseende
upprittar funktionen for koncernjuridik policys och riktlinjer,
vilka faststills av bolagets ledningsgrupp. For ansvarsfulla
affirer implementeras dessa policys sedan genom anpassade
rutiner inom de enheter som ir aktuella, t ex leverantors-
virderingar for inkdpsverksamheten.

Affirskod med tillhérande policys bygger upp lednings-
systemet for ansvarsfulla affirer som direktdrerna for respek-
tive affirsomride sedan operativt ansvarar fér. De omriden
som ir sirskilt viktiga for att affirsverksamheten i det globala
BillerudKorsnis inte ska bidra till negativa effekter ir respeke
for minskliga rictigheter, som att inte barn- och tvéngsarbete
anvinds eller att diskriminering sker. Detta géller ocksa anti-
korruption, konkurrensfrimjande beteende, lagefterlevnad,
samhillspaverkan och kundsekretess.

MANSKLIGA RATTIGHETER VASENTLIGA
BillerudKorsnis ir anslutet till FN Global Compact och det
ir en central och sjilvklar del av verksamheten att virna om
minskliga rittigheter. Inom organisationen omfattas dessa
frigor av affirskoden och dokumenterade riktlinjer. Utanfér
organisationen, bland leverantdrer, hanteras frigorna framfor
allt genom leverantorsvirderingar, vilket ér ett prioriterat
omride for vidareutveckling med tanke pd bolagets allemer
globala verksamhet. I leverantdrsvirderingen ingdr ocksd de
styrande principerna enligt FN Global Compact. Bolagets
affirskod anger att "Vi viljer de affirspartners som tillimpar
liknande principer i etiska, sociala och miljérelaterade

frigor som vi sjilva gor. BillerudKorsnis forvintar sig att

de aktdrer som valt att samarbeta med oss ska folja de virden
som var affirskod uttrycker." Eftersom cirka 99,9% av
BillerudKorsnis cirka 10 000 leverantorer finns i Norden,
Gvriga Europa och Nordamerika, dir forhéllandena ér likartade
och den legala kontrollen stark, dr det mycket liten risk for
affirer som inte stods av affirskoden.

LEVERANTORSKEDJAN BYGGER PA NARHET

En mycket klar majoritet, cirka 90%, av BillerudKorsnis
leverantérer finns i de nordiska linderna. Nirhet ir en viktig
faktor dé korta transporter innebir kostnads- och tidseffekti-
vitet, savil som minskad miljépaverkan. Bolagets leverantorer
i Norden, vriga Europa och Nordamerika har pa grundval
av affirserfarenheterna och med stod av stickprov bedémts
uppfylla FNs rekommendationer f6r minskliga rittigheter,
miljélagar och normer fér samhillsansvar.

Den resterande gruppen av registrerade leverantorer 2013
finns i linder som t ex Kina, Indien och Sydafrika dir 6kad
risk for avvikelser fran affirskoden kan foreligga. Dessa foretag
finns dock inte inom ndgon kinslig industri utan ir frimst
sidana som genomfér lokala transporter eller arrangerar missor,
sd dven for dessa har kraven bedomts vara uppfyllda. Den nya
modellen for leverantdrsvirdering och urvalsprinciperna for
fysiska revisioner implementeras under 2014 i enlighet med

den nya inkdpspolicyn (sid 27). [HR5]
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LEVERANTORER

“ T Sverige, 85,8%
Ovriga Norden, 7,5%
W Ovriga Europa, 6,2%

[ ] Nordamerika, 0,5%
[ ] Ovriga 0,1%

Fordelning av antalet leverantérer pa olika regioner, %.

RUTINER FOR UTVARDERING AV LEVERANTORER
BillerudKorsnis arbetar for hallbarhet i virdekedjan. Leveran-
torerna utvirderas dirfor avseende kvalitet, produktsikerhet/
hygien, milj, energi, arbetsmiljé, socialt ansvar och minskliga
rittigheter samt ekonomi, med olika fokus beroende pa
typ av verksamhet. Ansvaret for att genomfora leverantors-
virderingar ligger pa respektive avdelning i bolaget dir
upphandlingar sker. Under aret utvirderade avdelning Inkép
relevanta nya leverantorer avseende kollektivavtal [HR10].
Avdelning Supply Chain hade inga nya leverantorer under
2013. Avdelning Skog tog in endast tvé nya entreprendrer for
formell utvirdering under 2014. Skogsigare som nya virkes-
leverantérer utvirderades vid kontraktering avseende natur-
och kulturmiljévard samt intressenter. Totalt utvirderades
ungefir 80% av de nya leverantdrerna avseende de indikatorer
som ansigs mest tillimpliga. [LA14, HR5, HR10, SO9, EN32]
BillerudKorsnis har som resultat av utvirderingarna och
med stdd av ledningssystem inte funnit att nagra forindringar
behovs av systemen inom Skog och Supply Chain. Bolaget
har diremot konstaterat att ett utvecklingsarbete behdvs for
den globala inkdpsverksamheten. Sedan samgéendet har
bolaget etablerat en ny och férstirkt inkdpsorganisation som
vidareutvecklar strategi, mélstyrning, arbetssitt, ansvars-
fordelning, rutiner for kontroller, revisioner och utvirdering
av leverantérer. Det ir ett uttalat mal att minska antalet
leverantérer for att 6ka kvaliteten och underlitta styrningen.
Den nya modellen inférs under 2014.

LAGEFTERLEVNAD

Under dret pdborjades utformning av en gemensam, dver-
gripande modell f6r bevakning av lagstiftning och fér intern
rapportering om forindringar och efterlevnad, vilken ska
drivas vidare under 2014. Inga signifikanta sanktioner pga

FOKUSOMRADEN

lagovertridelser utdémdes under 2013 och inte heller nagra
andra rittsliga dcgirder vidtogs av myndighetsorgan mot
BillerudKorsnis. [SO8]. Inga sanktioner vad giller
konkurrenshimmande beteende, karteller (anti-trust), eller
monopol utdémdes mot bolaget under 2013. [SO7]

STORT PRODUKTANSVAR

Att leverera forpackningsmaterial och -18sningar som anvinds
av ménniskor vérlden 6ver stiller héga krav pa sikerhet for
bade minniska och miljs. BillerudKorsnis material anvinds
till forpackningar f6r mat och dryck, konsument- och lyxvaror,
medicin- och hygienartiklar samt till industrin. S& mycket
som 60% anvinds till forpackningar som fylls med livsmedel
av olika slag, varfor livsmedelssikerhet ir helt central for
bolaget. Dessa material omfattas av specifik lagstiftning som
syftar till att skydda minniskors hilsa och forhindra att
materialet paverkar innehallets smak, luke eller sammansittning.
Dessutom ger BillerudKorsnis affirskod och Verksamhetspolicy
vigledning till hur medarbetarna ska forhélla sig till kunder
och vriga intressenter. Att policyn anger att livsmedelssikerhet
tillhor de omrdden som har hégsta prioritet i verksamheten
understryker de héga krav som giller pd korreke hantering

i hela kedjan. Detta innefattar ocksi produktrelaterad
kommunikation och mirkning.

Under hela produktlivscykeln liksom i marknadsforingen,
fran utvecklingsstadiet till produktion och slutligen dter-
vinning och avfall, finns hinsynstagande till hilsa och miljé
med som lagkrav.

Inga anmirkningar eller dtal avseende brott mot lagstift-
ning eller frivilliga 6verenskommelser om produkters inverkan
pa hilsa och sikerhet uppstod mot BillerudKorsnis under
2013.[PR2] Bolaget har inte heller anmalts for dvertridelser
av lagstiftning eller frivilliga dverenskommelser vad giller
produktinformation eller méirkning av produkter [PR4].

Kundernas fértroende och systematik

Relationen med kunderna bygger pi fortroende for att
materialen ir sikra och palitliga. Anpassningen till kundernas
individuella krav pa material for olika dindamal kriver indd
mycket systematik i BillerudKorsnis sitt att arbeta. Affirs-
koden anger att anliggningarna ansvarar for bl a lednings-
system och transportdokumentation samt att tillverkningen
av massa och papper motsvarar regelverk bade inom EU och
andra marknader, sd som USA eller Kina. Affirsomridena

i sin tur 4r ansvariga for att ritt produke siljs for respektive
applikation samt att specifika riktlinjer pé olika marknader
foljs.

Produktsikerheten garanteras genom hela kedjan fran
rvara till firdig produkt genom kontinuerlig styrning, kontroll
och verifiering. Bide processparametrar och firdiga produkter
ir foremal for regelbundna kontroller. BillerudKorsnis anlitar
ocksd utomstdende laboratorier for analyser och dokument-
granskning. Flera ledningssystem utgér grunden for det
systematiska arbetet med produktsikerhet pd anliggningarna,
sasom ISO 9001 (kvalitet) och ISO 14001 (milj5) samt i vissa
fall dven ISO 22000 eller FSSC 22000 for livsmedelssikerhet
(www.billerudkorsnas.com/sv/hallbarhet).

Produktsakerhetsgrupp

Under 2013 konstaterades att en dvergripande produke-
sikerhetsgrupp behovdes f6r samverkan inom bolaget och for
att sikerstilla arbetet med att att regelverk, lagar och andra
krav uppfylls. Samtliga anliggningar ir representerade i den
grupp som bildades, vars ansvar 4r att halla bolaget uppdaterat
om regelverk, lagar och andra krav. Aven kundfragor
behandlas och vid behov utbildas 6vriga i organisationen.
Gruppen medverkar ofta i produktutvecklingen och di i ett
tidigt skede, for att sikerstilla att relevanta sikerhetskrav
uppfylls. Den kommunicerar dven med myndigheter,
branschorganisationer och andra aktérer i produkt-
sikerhetsfrigor.

Exempel pa lagstiftning och foreskrifter som styr BillerudKorsnas arbete med produktsékerhet

EU-direktiv och forordningar

2001/95/EC (generell produktsékerhet)

EC 1935/2004 (ramlag for material i kontakt med livsmedel)
EC 2023/2006 (god tillverkningssed GMP)

Tillampliga paragrafer i

FDA (Food and Drug Administration - lag USA)

BfR (Bundesinstitut fir Risikobewertung - rekommendation Tyskland)

(GB9685-2008 (kinesisk standard gallande tillsatser i material for livsmedelsforpackningar)
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Exempel pa transparent rapportering for ansvarsfulla affarer

Externa system/initiativ
FN Global Compact
CDP - Driving Sustainable Economies

Environmental Product Declaration

WWEF Environmental Paper Company Index
WWEF Check Your Paper

EcoVadis

Sedex (Supplier Ethical Data Exchange)
Paper Profile

Folksam

Investerarinitiativ Hallbart vdrdeskapande

Fokus/rapportering
Hallbarhetsredovisning

Utsldpp av vaxthusgaser i egen verksamhet och
leverantdrskedjan

Miljévarudeklarationer pa 10 st produkter
Miljoprestanda for hela BillerudKorsnds
Miljodata tre oblekta séckpappersprodukter
Arbetsforhallanden, miljo, leverantorskedja
Arbetsforhdllanden, miljo

Produkter frrén Jakobstad ochTervasaari
Index for anvarsfullt foretagande 2013
Ekonomi, miljé och sociala aspekter

WWF

BillerudKorsnas var ett av varldens 25 viktigaste
massa- och papperstillverkande féretag som deltog i
WWF Environmental Paper Company index 2013.
“BillerudKorsnas AB ges ett erkannande av WWF for
sitt ledarskap i 6ppen redovisning av sina ekologiska
fotavtryck i WWF Environmental Paper Company Index
2013."

Bolaget ser detta som ett utmarkt kvitto pa att
hallbarhetsstrategin att lamna transparent redovisning
av miljoprestanda foljs. Tillsammans med 6vrig extern
rapportering ger detta mojligheter for bolagets intres-

SNCDP

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES

Index for ansvarsfullt foretagande
och redovisningen om klimatarbetet
i CDP ar exempel pa Billerud-

Korsnas

externa . Index for
rapportering. | ansyarsfullt
foretagande 2013

senter att utvardera bade strategi och prestanda.

Folksam

Affdrskoden leder rétt i kommunikationen
Marknadsorganisationen och centrala inkdpare utbildas inom
lagenlig marknadskommunikation och allminna regler for
god marknadsforingssed. Detta innefattar ocksd den data och
mirkning som medféljer produkterna. Som en del i kom-
munikationen undersoker BillerudKorsnis kundnéjdheten
inom respektive affirsomride och planeringsprocessen for
detta under 2014 har pabérjats. Ett korrekt samarbete med
kunderna dr mycket vikeigt for bolaget, dé deras integritet och
datasekretess r helt avgdrande for fortroendet. Ansvaret for
hur marknadsforingen sker ligger inom affirsomridena, med
stdd av avdelningen Kommunikation & Héllbarhet. Under
2013 inkom inga interna eller externa rapporter till ansvariga
for marknadsforing och kommunikation om incidenter dér
bolaget agerat pa ett sitt som brutit mot regler eller frivilliga
Sverenskommelser vad giller marknadskommunikation.
[PR7] Inte heller ndgra fall av klagomal mot BillerudKorsnis
gillande kundintegritet eller forluster av kunddata rapporterades
under ret. [PR8]

SAMARBETEN OCH EXTERNA NATVERK
BillerudKorsnis ingar i minga nitverk for act lira fran,
bidra till och paverka utvecklingen inom skogsniringen och
forpackningsomradet. Arbetet kan gilla allt frin industriell
teknik dill de politiska processerna inom EU. Bolaget utsags

FOKUSOMRADEN

under 2013 att representera Skogsindustrierna i EU-kommis-

sionens expertgrupp for biobaserade produkter. Representan-

ter frin bolaget blev invalda i Ingenjdrsvetenskapsakademin

(IVA) och Kungliga Skogs- och Lantbruksakademin (KSLA).
Inom vitskekartongsamarbetet ACE drivs projekt med

WWE, bl a for utveckling av verktyget WWE Water Risk Filter

som ska kunna anvindas for analys av vattenanvindning

inom skogsindustrin. De évergripande nitverk dir bolaget

hade mest engagemang i utveckling av skogsindustrin och

dess produkter var foljande:

* Confederation of European Paper Industries (CEPI)

* European Federation of Corrugated Board Manufacturers

(FEFCO)

* Miljopack

* Normpack

* Skogsindustrierna

* Alliance for Beverage Cartons and the Environment (ACE)

* Bio-based Industries Initiative

* SSG Standard Solutions Group

* Innventia

TRANSPARENT HALLBARHETSARBETE

Det ir en del av héllbarhetsstrategin och de ansvarsfulla
affirerna for BillerudKorsnis att externt lita granska verksam-
heten enligt erkinda och trovirdiga system samt tillhanda-

halla korrekt och transparent rapportering. Bolagets inrike-
ning visas av att denna redovisning ir granskad och verifierad
av det externa revisionsforetaget EY i enlighet med bifogad
bestyrkanderapport.

UPPDATERADE POLICYS OCH RIKTLINJER

* Code of Conduct (2013-05-07)

* Verksamhetspolicy (2013-10-15)

* Anti-korruptionspolicy (2013-12-12)

* Policy efterlevnad konkurrenslagstiftning
(2013-12-12)

* Rikdlinjer virkesforsorjning (2013-03-21)

* Inképspolicy (2013-12-20)

* Lonepolicy (2013-02-08)

* Finance Policy (2013-06-12)

¢ Credit Guidelines (2013-02-07)

¢ Alkohol- och drogpolicy (2013-12-13)

* Rikdinjer alkohol och droger (2013-12-13)
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\Kilv del 1 samhallet

BillerudKorsnas ar en stor arbetsgivare pa manga orter dar produktionsanlaggningarna finns och har dar stor betydelse for
narsamhallets ekonomiska utveckling.

Det kan handla om energiférsérjning men ocksa om sponsring av sociala initiativ, engagemang i skolor och féreningar, lokala
utvecklingsfragor samt mojligheter for ungdomar att praktisera. Bolaget har en 6ppen dialog med invanarna for att stamma av hur
verksamheten paverkar narmiljén. Bolaget var under 2013 &ven engagerat i vissa globala initiativ sasom nddhjalp och utveckling
av socialt entreprendrskap for ungdomsverksamhet i olika lander.

SKOLELEVER FAR INBLICK | VERKSAMHETEN

Det lokala engagemanget i skolan tar sig bl a uttryck i att
skolklasser bjuds in pd studiebessk och PRAO-platser for
hégstadieelever. Genom stipendier och temakvillar inspireras
ungdomar att lisa teknik. BillerudKorsnis deltar l6pande i
arbetsmarknadsdagar f6r elever pa universitetsnivd. Genom
det rikstickande arbetet Skogen i Skolan bidrar bolaget till att
skolungdomar fir mojligheten att bekanta sig med skog och
skogsbruk. Skolor som medverkar i detta program anvinder
utomhuspedagogik for att stimulera lirande och fir tillging

tll bdde tips och hjilpmedel for detta.

PRAKTIKPLATSER FOR UNGDOMAR

BillerudKorsnis kommer under 2014 att bérja utforma ett
program for att erbjuda ungdomar introduktion till arbets-
livet genom praktikplatser pa anliggningarna. Redan idag
genomférs en hel del sidant arbete pa ndgra av anliggning-
arna. Aven i skogsbruket genomférs praktikveckor for elever.

EXEMPEL PA LOKAL SPONSRING
Den sponsringsverksamhet som bedrivs av BillerudKorsnis ir -

lokalt inriktad och vinder sig frimst till ungdomar. Vid alla e . - &
roduktionsanliggningar sponsrar bolaget lokala sportklubbar R
: sigursponr bl okl LS e

for ungdomars fritid. Ofta stdds aktiviteter f6r skolungdom. i '1
Enskilda initiativ ir t ex: 2_,—_—-.'”

"Nykter skolavslutning” med bidrag till bussfird.
Upplatelse av byggnader till foreningar.

Stdd fran social fond till féreningar och enskilda stipendier. BillerudKorsnas ar en Ra patac Star Pa rtner och bidrar till uppbyggnad av verksamheten
Kulturaktiviteter inom teater och musik. i Rapatachuset i Gavle. Stiftelsen Rapatac bildades for att ge barn och ungdomar hjalp med skolarbete och
Ornitologisk forenings fagelrikning. mojlighet till stimulerande fritidssysselsattningar. Syftet ar att bidra till en trygg och meningsfull uppvaxt som
Drogférebyggande material sasom bocker till lokala skolor. utvecklar férmagan att ta ansvar for sina handlingar.

FOKUSOMRADEN BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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TRAFFAR FOR INFORMATION OCH DIALOG

P4 produktionsanliggningarna fors 16pande dialog med
nirboende om olika hindelser, sisom buller, lukt och emis-
sioner. Det ir av stort virde for BillerudKorsnis att f4 beritta
om verksamheten och att fd rapporter utifrin om nagot
skulle intriffa som paverkar de nirboende. Det finns dérfor
médjlighet for allminheten att skicka sina synpunkter och
fragor till bolaget oavsett om det giller industriverksamheten,
skogsbruket eller nagot annat. P4 informationstriffar redogérs
for verksamheten och framtida planer och de nirboende har
majlighert att utrycka sina asikter. Aven andra grupper erbjuds
studiebesdk pa anldggningarna, t ex studerande, féreningar
och pensionirer.

MARK FOR REKREATION

I vissa fall uppléter BillerudKorsnis sin mark till allménheten.
Ett exempel 4r i Skirblacka dir ett samarbetsavtal med
kommunen ingétts och bolaget upplater mark fér camping.
Byggnader som inte anvinds i verksamheten lanas i vissa fall

ut till foreningar. I skogsbruket 4r det fortépande en del av
planeringsarbetet att éverviga hur hinsyn ska tas till rekrea-
tion pa skogsmark.

LEVERANTOR AV FJARRVARME

Anliggningarna i Skirblacka, Frovi, Givle och Grums
(Gruvon) levererar alla fjirrvirme till de kommunala niten.
BillerudKorsnis leveranser till lokala, hillbara energisystem
gor bolaget till en viktig kugge i nirsamhillenas ekonomiska
och miljémissiga utveckling.

REACH FOR CHANGE

Reach for Change ir en ideell stiftelse som grundats av
Kinnevik, vilken BillerudKorsnis stodde under 2013. Stiftelsen
har ett 90-nummer f6r insamlingsverksamheten. Tanken dr
att stodja och vilja ut Change Leaders som far méjlighet att
utveckla idéer som gor livet bittre for barn och dirmed bidrar
till act realisera FNs konvention om barnets rittigheter.

For nirvarande finns Change Leaders i nio linder pa tre

kontinenter. Aktiviteterna spinner dver ett brett omrade, det
kan handla om integrering av romska barn, eller att stirka
flickor som ir begrinsade i sina liv, eller att mojliggora for
hérselskadade att lira sig teckensprak pd nigot av 30 olika
sprik. (htep://reachforchange.org)

ACTION AID

BillerudKorsnis stodjer ActionAid, en global organisation
som arbetar for att bekimpa fattigdom. Insatserna fokuseras
pa den del av verksamheten som inriktas pa den minskliga
rittigheten mat, eftersom det har en naturlig koppling till
forpackningsindustrin. Alla medarbetare erbjuds mojlighet
att skiinka “en lunch per manad” motsvarande 60 kronor.
Man kan dven avsta sin julgiva till formén for detta. Bolaget
skinker 100 kronor varje minad per medarbetare som enga-
gerar sig. De som skiinkt pengar har sedan majlighet att delta
i en utlottning av att fd arbeta en vecka pa ett av ActionAids
hjilpprojekt i négot land. (http://www.actionaid.org)

Mark for konsto i Skarblacka v Norrképings Konstmuseums 100-arsfirande
upplat anlaggningen i Skarblacka mark for en konsto. Resultatet blev borjan till en skulpturpark skapad av
konstnarerna Jenny Berntsson och Felice Hapetzender samt sjatte-klasserna fran skolan som ligger granne med
anlaggningen. Utstallningen ar en del i konstprojektet Acting in the City som genomférdes i samband med jubiléet.

FOKUSOMRADEN

Tekniklager for tjejer sponsras

BillerudKorsnas vill uppmuntra ungdomar att intressera sig for
teknik. Bolaget sponsrade darfér genom anlaggningen i Frovi
bland annat ett natur- och tekniklager i Orebro for flickor som
avslutat arskurs 7 eller 8. Under fyra dagar fick flickorna beséka
fyra skolor; Tullangsskolan, Komtek, Risbergska skolan och
Orebro Universitet och préva roliga, spannande och larorika
natur- och teknikévningar.

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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Utmarkelser och
erkannanden

BillerudKorsnas erholl under aret utmarkelser for sitt innovativa och fértroende-
skapande arbetssatt. Dessutom tog bolaget flera initiativ fér en positiv
utveckling av forpackningsbranschen. Priser delades ut i tva tavlingar
dar studenter beldnades for sina idéer och kunskaper inom design och
marknadsféring av forpackningslésningar baserade pa papper och kartong.

UK PACKAGING AWARDS

Vid prestigefyllda UK Packaging Awards 2013
utsigs Design Futures bidrag, som anvinde
BillerudKorsnis FibreForm?®, till vinnare i
kategorin "Innovation of the Year”. Det unika
materialet mojliggdr innovativa former och en
prigling som tidigare inte gitt att dstadkomma,
vilket ger forpackningar som verkligen drar till
sig konsumenternas uppmirksambhet.

PACKAGING INDUSTRY AWARDS
Motivering: "Per Lindberg har lett Billerud-
Korsnis till ett framgangsrike foretag,
foregangare i sitt sitt att bygga nira och
fortroendeskapande relationer med slutkunder
av foretagets forpackningsmaterial.”

WWF ENVIRONMENTAL PAPER
COMPANY INDEX 2013.

“BillerudKorsnis AB ges ett erkiinnande av WWF
for sitt ledarskap i 8ppen redovisning av sina
ekologiska fotavtryck i WWEF Environmental
Paper Company Index 2013."

UTMARKELSER OCH ERKANNANDEN

SUPPLIER OF THE YEAR
I konkurrens med 55 nyckelleverantdrer 2012
fick BillerudKorsnds utmirkelsen Supplier of the

Year f6r sin hoga kvalitet och palitlighet i arbetet.

Holcim ir en ledande cement- och bygg-
materialtillverkare som gér 4rliga utvirderingar
av sina leverantdrer av strategiska material och
tjdnster.

Sringing talent
Into light

PIDA - BILLERUDKORSNAS PACKAGING DESIGN AWARD
Ar en vivling for unga blivande forpackningsdesigners som BillerudKorsnis tagit
initiativ till. Tavlingen bedrivs parallellt i fyra linder Sverige, Frankrike, Tyskland
och Spanien dir BillerudKorsnis samarbetar med universitet och hégskolor
med vilrenommerade utbildningar inom forpackningsdesign. Syftet ir att stirka
relationerna mellan blivande frpackningsdesigners, industrin och Billerud-
Korsnis som leverantdr av forpackningslésningar. Men ocksa att medverka till
informationsspridning och kunskapsutveckling genom de seminarier som arligen
arrangeras i respektive land i samband med arets prisceremoni.

2013 delades priser ut i kategorierna, bista genomslag pa butikshyllan, mest
anvindarvinlig samt hogsta innovationsnivan.

SPICE - SUSTAINABLE PACKAGING & INNOVATION
COMMUNICATION EVENT

Berghs School of Communication, BillerudKorsnis och NINE arrangerar en
4rlig tivling som numera dven ir en atta veckor lang kurs. Studenterna jobbar
med ett befintligt eller nytt varumirke och tar fram ett koncept for en lansering
alternativt re-lansering av en produkt p& uppdrag av och i nira samarbete med
varumirkesigaren. Det projekt som vinner, anvinds sedan av varumirkesigare
och fdrpackningen ses pd hyllorna i butiken.

2013 tivlade design- och projekdledarstudenterna om vem som kunde skapa
den smartaste férpackningen och den bista kommunikativa [6sningen for att
ge en ny profil &t bakverket Delicatobollen. Delicatos mest vilkinda och silda
produke.

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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Uppfdlining hallbarnetsmal 2013

Genom att BillerudKorsnis bildades i slutet av november
2012 fanns ingen mojlighet att hinna specificera nya
gemensamma hallbarhetsmdl for 2013. Dirfor uterycktes
maélen endast som ambitioner att férbittra prestandan genom

KPI 2013

1. Fossilfri produktion

Basar 2012*

Mal 2013

okningar eller minskningar. Uppféljningen visar att ambitio-
nerna uppndddes i nistan alla delar. Sirskilt intressant ar att
utslippen av fossil koldioxid fortsitter att minska kraftigt och
att arbetsolyckorna minskar. Det ska dock noteras att data

Utfall 2013

fran basaret 2012 inte ir helt jimforbart eftersom det avser
endast den del av dret d de olika forvirven legalt ingick i
samma bolag. Infér kommande ar byter dirfor bolaget basar
till 2013 samt utokar nyckeltalen (sid 10).

Kommentarer

a. Fossila CO,-utslépp i industrin, kg per ton produkt 54 Minska 39 Malet naddes. Ungefér 28% av dterstéende fossila koldioxidutslapp togs bort.

b. Andel bioenergi i tillverkningen, % 95,7 Oka 96,9 Malet naddes. Kvar ér framst behov vid start och stopp samt torkning i processen.
2. Hog energieffektivitet

Energiatgéng ska minska, MWh/ton produkt 6,3 Minska 56 Mélet naddes. Forbattringen var i storleksordningen 10%.

3. Kompetens och jamstalldhet**

al. Andel kvinnliga medarbetare, % 17,5 Oka 18,0 Malet naddes. Fortsatt fokus kravs eftersom férandringar tar lang tid.

a2. Andel kvinnliga chefer, % 16,1 Oka 20,4 Malet ndddes. Cirka 25% fler kvinnor som chefer.

b. Andel mal- och utvecklingssamtal, % 69 Oka 80,5 Malet naddes. Cirka 15 % fler hade mal- och utvecklingssamtal.

¢. Andel nyanstéllda med eftergymnasial utbildning, % 51,7 Oka 52,0 Obetydlig okning. Fortsatt fokus kravs.

4. Sékra arbetsplatser** Malet naddes och en kraftig minskning skedde. Fortsatt fokus krévs och

Antal arbetsolyckor med sjukfranvaro, per 100 anstallda 19 Minska 1,5 malsattningarna kommer att skérpas.

5. Lag sjukfranvaro** Malet naddes inte. Sjukfranvaron bedéms nu &nda vara pa en rimlig nivéa och tas bort
Andel sjukfranvaro av arbetstid, % 2,9 Minska 33 som hallbarhetsmal. Kravs fortsatt arbete for Iangsiktig stabilisering.

6. Hallbarhet i leverantorskedjan

Antal leveranttrer som revideras vid méte inom 6 10 10 Mélet ndddes. Revisionerna genomférda inom Inkdp och Supply Chain.

Inkép och Supply Chain Inom Inkép utarbetas under 2014 en ny modell for leverantérsvardering.

7. Certifierad ravara

Antal skogsdgare gruppcertifierade av BillerudKorsnas enligt 54 Oka 71 Malet naddes. En 6kning skedde med cirka 30%. Virkeskopare erbjuder skogségare
FSC® och PEFC™ ska 6ka (28418 ha) (31150 ha) certifiering vid kop av avverkningsratter.

* Avser den legala bolagsbildningen. Personal, produktion och energi fran forvarven under 2012 ingick endast frén forvarvsdatum. ** Mal 3-5 avser hela bolaget. Ovriga mal avser verksamhet relaterad till produktion av kartong, papper och massa.

UPPFOLJINING HALLBARHETSMAL 2013

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013



BILLERUDKORSNAS

Vasentlighetsanalys ihop
med Intressenterna

I samband med att BillerudKorsnas valde att redovisa enligt den nya standarden for hallbarhets-
redovisningen, GRI G4, genomférde bolaget en analys av vad intressenterna anser ar viktigast
for dem nar det galler bolagets hallbarhetsarbete. De fick ocksa mojlighet att betygsatta atgarderna
inom BillerudKorsnas utifran hur dessa star sig jamfort med branschen i 6vrigt. Syftet var att fa
underlag for jamforelse med bolagets egna bedémningar och darmed for prioriteringar i denna
redovisning och det fortsatta hallbarhetsarbetet.

VASENTLIGHETSANALYS 2013 INTRESSENTGRUPPER
Inledningsvis genomfdrde BillerudKorsnis en analys av
bolagets intressentgrupper. Denna visade att fem intressent-
grupper har stdrst inverkan pé bolaget, men att ocksa fyra
andra grupper har betydelse. For de fortsatta analyserna
koncentrerades arbetet till de fem kirngrupperna.

Ungefir 30 intervjuer genomfordes via moten eller

enkitformulir och telefonsamtal, vilka innefattade de frigor

som krivs enligt GRI G4. I ndgra fall, nir det visade sig svart Samhéllet Kunder

att praktiske arrangera intervjuer med kunder, fick nidrmaste

affirskontake pd BillerudKorsnis bedéma deras uppfattning. \ /

Intressenterna fick forst svara pé vilka vergripande kate- T Anstillda
gorier som de ansdg viktigast for deras syn pé BillerudKorsnis
av t ex ekonomi, miljo, arbetsforhillanden och produktsikerhet.
Direfter fick de gi vidare och klassificera underliggande
aspekter och indikatorer.

Pi kategoriniva visade det sig att arbetsforhallanden som
hilsa och sikerhet, ekonomiska resultat och miljprestanda
var allra viktigast for intressenternas beddmning av Billerud-
Korsnis. Sjilva rapporteringen menade de var minst viktig
eftersom dtgirderna ir det allra viktigaste. I foljande exempel
visas bolagets bedéming av aspekternas betydelse pa den
liggande x-axeln. Intressenternas bedémning anges pa y-axeln.

32 VASENTLIGHETSANALYS
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EXEMPEL FRAN VASENTLIGHETSANALYS
ASPEKTER FOR ARBETSFORHALLANDEN

- ALLA INTRESSENTER

Omsiéttningshastighet anstéliningar
Relationer anstéllda-ledning

Halsa och sakerhet i arbetet
Ovning och utbildning

Méngfald och jamstélldhet

1
2
3
4
5
6
7
8

Som det visas i grafen Arbetsférhillanden anségs hilsa och
sikerhet respektive mojligheten att framfora klagomal utan
repressalier som allra viktigast av intressenterna. Bide intres-
senter och bolagets analysgrupp ansig att aspekten personal-
omsittning var minst viktig jaimfort med évriga aspekeer.
Intressant i grafen i det andra exemplet, dir kunder
bedémde Minskliga rittigheter, 4r att alla dessa aspekeer
klassades mycket hogt. Allra viktigast ansdg kunderna det

VASENTLIGHETSANALYS

Jamlik I6nesdttning for kvinnor och médn
Leverantdrsvarderingar arbetsforhallanden
Funktion for klagomél om arbetsférhallanden

EXEMPEL FRAN
ASPEKTER FOR
- KUNDER

O W oo ~NOo O WwWwN —

—

vara att BillerudKorsnis i sina leverantérskedjor undviker
tvingsarbete och barnarbete men ocksa diskriminering. Man
menar dessutom att leverantdrsvirderingarna bor innefatta
dessa aspeketer.

Efter analys av intressenternas synpunkter skedde urvalet
for redovisning i flera steg. Alla aspekter som enligt dessa
grafer klassades ha mer 4n 75% av maximal betydelse fastslogs
som visentliga, vilket innebar 29 st av alla de 44 aspekterna

VASENTLIGHETSANALYS
MANSKLIGA RATTIGHETER

Insatser for relevanta vningar om manskliga réttigheter
Icke-diskriminering

Foreningsfrihet och rétt till kollektiva forhandlingar
Barnarbete

Tvéngsarbete

Sakerhetspersonals arbete

Respekt for ursprungsbefolkning

Undersokningar om ménskliga réttigheter i verksamheten
Leverantdrsvérderingar manskliga réttigheter

Funktion for klagomal om bristande manskliga rattigheter

inom GRI-systemet. Slutligen skedde en prioritering bland
det nittiotal indikatorer som utgor den mest detaljerade redo-
visningsnivan. Knappt 40% av indikatorer valdes ut som de
mest visentliga och redovisas i denna hallbarhetsrapport. De
utvalda indikatorerna framgar av GRI-tabellen pa sidan 42.

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013
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BILLERUDKORSNAS
INTRESSENT-
GRUPPER DEFINITION DIALOGFORM FRAGESTALLNINGAR/FOKUS RESPONS/UTFALL
INVESTERARE Aktiedgare Arsredovisning inkl hallbarhetsredovisning, delarsrapporter, Langsiktigt hallbar ekonomisk vérdeutveckling, Hallbarhetsredovisning,
Analytiker Webbsida, Affdrs- och produktutvecklingsperspektivet kopplat till hallbarhet. OMX GES Nordic Services Sustainability Index,
Potentiella Investerarmoten, Analytikertréffar, Index for ansvarsfullt foretagande 2913 (Folksam),
investerare Presskonferenser, Kapitalmarknadsdag, Rapporten Hallbart vardeskapande,
Enkater fran investerare, Vasentlighetsanalys. Redovisning klimatarbete i CDP
Enkater fran etik- och miljcfonder.
KUNDER Befintliga kunder Personliga méten, dagliga kontakter, Krav pd hallbart féretagande generellt och affarskod. Hallbarhetsredovisning,

Potentiella kunder
Kunders kunder
Slutkonsumenter

Massor, seminarier & kundtraffar,
Kundunderstékning/enkéter,
Frageformuldr fran kunder,
Vasentlighetsanalys.

Specifika fragor: ekonomi, miljofragor som t ex koldioxidutslapp,
miljépaverkan av produkter, vattenforsérjning och -utsldpp, arbets-
forhallanden som sékerhet pa arbetsplatser, manskliga rattigheter i
leverantdrskedjan, EUTR.

Séljstod, Produktutveckling,

Miljovarudeklarationer (10 st),

Enkétsvar, Extern redovisning EcoVadis, Sedex, WWF Check
Your Paper, WWF EPCI, Paper Profile (Finland)

MEDARBETARE Dagens Arbetsplatsmoten, Chefsmdten, Afférskoden, Hallbarhetsredovisning,
medarbetare Internutbildningar, Affdrsetiska fragestaliningar, Modell for kompetensutveckling,
Medarbetarundersokning, Kompetensutveckling, Utvecklat arbetsmiljo- och sdkerhetsarbete,
Incidentuppf6ljning, Arbetsmiljo & sdkerhet, Handlingsplan fér krankande sarbehandling,
Medarbetarsamtal, Friskvard, Vidareutvecklat traineeprogram,
Vasentlighetsanalys. Mangfald. Webbutbildning fér nyanstéllda.
Fackliga Lokala samverkansmoten, Samverkansforum Arbetsmiljo och sékerhet, Oppen och konstruktiv dialog.
representanter koncernnivé, European Workship Council, Kompetensutveckling, Ekonomi, Avtalsvillkor,
Vaésentlighetsanalys (stickprov). Manskliga réttigheter, Hallbarhet i leverantrskedjan.
Framtida Besok anlaggningar /skogsbruk, Arbetsmarknadsdagar pa Verksamhetsbeskrivningar, Produkter, Kundkrav, Hallbarhetsredovisning,
medarbetare hogskolor och universitet, Forelasningar, Intervjuer/enkater for ~ Hallbarhetsinriktning, Certifiering, Employer Branding-satsning, Sponsring, Stipendier,
examensarbeten/uppsatser, Skogen i Skolan. Miljopaverkan, Energi, Etik, Traineeprogram, Praktikplatser, Dokumenterade skolarbeten,
Arbetsforhallanden, Anstallningsvillkor. Kunskapsoverforing om branschen.
AFFARSPARTNERS Samarbetspartners Téta kontakter och utvecklingsprojekt. Utveckling av héllbara och resurssnala forpackningar, Hallbarhetsredovisning, Nya produkter som t ex FibreForm,
Utveckling av bioplastbarridrer. Nya afférsupplégg som t ex SoliQ.
Befintliga Upphandlingar, Leverantdrsvérderingar, Affarskoder, FN Global Compact vid leverantérsvardering, Ekonomi,  Hallbarhetsredovisning,
leverantorer Vasentlighetsanalys. Miljopaverkan, Sakerhet pd arbetsplatsen. Reviderad mall fér leverantorsvardering.
Kreditgivare Personliga méten, Langsiktigt hallbar ekonomisk Hallbarhetsredovisning.
Finansiell kommunikation. vérdeutveckling.
SAMHALLE Nérboende och lokala  Inskickade synpunkter, Informationstréffar, Miljéredovisningar, ~ Utslapp till luft och vatten, Handelser och framtidsplaner pa Okad respekt och férstaelse for varandras villkor och agerande,
foreningar Vidsentlighetsanalys. anldggningarna. Atgarder for minskade storningar.
Skolor och universitet  Kontakt utbildningsséten, Skogsbrukets Yrkesndmnd, Kompetensinsatser regionalt: utbildningar, praktikplatser, Bas for framtida rekryteringar, Okat utbud tekniska yrkes-
Studiebesok. Kompetensférsérjning nationellt, Branschkdnnedom. utbildningar, Utformning gymnasieutbildning.
Myndigheter och Kontakter lansstyrelser/kommuner vid tillsyn, Lagstadgade Utsldpp till luft och vatten, buller, energi, markfragor, avfall, Bittre forstéelse for varandras synpunkter i miljofragor,
departement miljorapporter, Provning av produktionstillstand, Avwerknings-  kemikalieanvandning, natur- och kulturmiljévard i skogsbruk, Nytt produktionstillstand Rockhammar, Klargéranden om
anmdlningar, Uppvaktningar. gransdragningar for naturvardsinsatser. nyckelbiotoper fran Skogsstyrelsen.
Certifieringsorgan Platsbesok och annan slags dialog i samband med revisioner.  Lagstiftning och krav i aktuell standard. Certifikat for verksamheten,
Externa revisorer Bolaget deltar i revidering av standarder.
INTRESSENTDIALOG BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013



BILLERUDKORSNAS
2013 2012 2013 2012 2013 2012
Produktion (G4-9) Vérmeforbrukning® Utslépp av véxthusgaser CO,eq'
Kartong, papper och massa, kton 2805 1651 gorrliyb%ra brénslen . Direkt fran brénslen (EN 15)
Interna Ieverans.er, kton "7 vartiut, o Fossil, kton'! 105 89
Netto produ"ktlon, kton 2687 Bark, vedrestert TJ 1M1 6411 Biogen, kion 5107 3314
Produktion trépellets, kton 433 Beck-och tallolja/metanol mm, TJ 3587 2030 Summa, kton 5211 3403
Summa produktion, kton 3120 Summa, TJ 49092 29386 indirekt frdn InkSnt (EN 16
ndirekt fran ink6pt energi
Icke-férnybara brénslen® Fran inkopt elektricitetfz kton o ) 45 26
. L Olja, TJ 861 702 Fran koot k6ot & m ” 15 2
Mixterlalanvandnmg (EN1) Gasol (LPG), TJ 275 148 sran in optkltn Opt dnga'?, kton = 3;,4
Férny lzart Naturgas, TJ 376 464 umma, kton ’
Ved, k mifub , 10600 5800 gymma, T4 1512 1314 Intensitet (EN 18)
Externt |lnkopt massa, returfiber, kton 343 2132 o Frén brénslen, kg/ton produkt 34 54
Kemikalier, kton 93 Externt InkOptlanga“, TJ 1 1{38 6?)5 Fran kopt el och énga, kg/ton produkt 19 20
Icke-férnybart syfdraY'andelTlJCke fornybar 21;/; 139/; Summa, kg/ton produkt 53 74
Kemikalier, kton 373 2 dld varme, .
Total energianvéndning?, TJ 55566 31204  Utslapptill vatten™ (EN 22)
Energianvindning? (EN 3) Processutslépp, milj m? 145 99
Elektricitet* Energiintensitet?, TJ/ton (EN5) 17,8 19,0 COD (syreforbrukande organiska amnen)™, kton 29,7 22
Externt inkopt elekiricitet, GWh 1857 892 Vattenanvindning® (EN 8) Organiskt bundet lor (A0X), ton 158 o
Internt producerad elektricitet, GWh 1381 885 Ytvatten, milj m? 17 127 Sufpenderade dmnen (TSS), ton 3953 2606
Summa, GWh 3238 1777 Kvave, ton iz 29
Fosfor, ton 47 33
1 Uppgifterna for 2012 avser produktionsenheterna inom BillerudKorsnas, dvs efter forvarven
Transportutslapp, (EN30) co, NO co HC S0, CH, PM under 2012 och bildandet av det nya bolaget i slutet av november 2012. 2012 dr baséret for
. L " . ’ u - N alla data. Latgran rapporterades inte 2012.
fossil koldioxid kvaveoxider koloxid kolviten svaveldioxid metan partikdar 2 Ejfullstandigt rapporterad 2012 och inte heller uppdelad pa fornybar respektive icke fornybar.
Persontransport, flyg och tég, ton 1464 1,457 1,457 0,111 3 Sdld elektricitet 0, kdpt kylning 0 sald kylning 0, séld anga 0.
Fardigvarutransport, tag, bat och bil, ton 97 575 1055 88,2 15,1 286 283 8,8 4 Baseras pa [akIUfpr och avldsning av matare. . o
5 Baseras pa dngflddesmétning, med faktorer for pannverkningsgrad och varmevarden.

17 NOx, CO och HC beraknades bara av den ena av de tva resebyraerna som BillerudKorsnas anvander. Al statistik for vedtransporter ej tillgénglig fére redovisningens publicering.

KOMMENTARER

Uppgifterna frin 2012 avser produktionsanliggningarna
inom BillerudKorsnis, dvs efter forvirven under 2012 och
bildandet av det nya bolaget i slutet av november 2012. Aven

Aven efterlevnaden av miljslagstiftningen summeras och foljs

upp i den foretagsévergripande rutinen for miljdstatistik i
denna redovisning. Under 2013 férekom inga signifikanta

~ o

9

Branschvérden, tekniska data, anldggningsspecifika varden.

Baseras pé fakturor, invégningar och inventeringar.

Baseras pa fakturor.

Bransleforbrukning, kopt el (3,6 ggr) och &nga, med avdrag for sdld vérme. Produktions-
siffran ar anlaggningarnas produktion med avdrag for interna leveranser av avsalumassa.
Grundvatten 0,01 milj m*, regnvatten 0, avioppsvatten fran annan organisation 0,
kommunalt vatten 0,1 milj m. Data inkluderar kylvatten. De upppskattningar som gjorts
utgdr mindre &n 10 % av totalt flode.

10 Emissionsfaktor 76,2 ton CO2eq/TJ (EU-ETS). Eftersom BillerudKorsnds har operationell

om 2012 ir basdret for denna redovisning kan av ovanstaende
skil inte absoluta eller indexerade férindringar mellan helérs-
verksamheter anges for rapporterade nyckeltal i tabellen.
Forindringar efter faktiska dtgirder pa anliggningarna redo-
visas i tillimpliga fall i de beskrivande texterna.

ckonomiska sanktioner eller juridiska prévningar pd grund av
overtridelser mot miljolagstiftningen [EN29].

kontroll att kunna implementera policys i Latgran ingdr 100 % av Latgrans utslépp.

11 Endast CO, rapporteras.

12 2013 &rs emission berdknas pd data for 2012 avseende gCO,eq/kWh, pga att data for
konverteringsfaktor for 2013 inte var tillgangligt vid rapporteringen.

13 2013 ars emission berdknas pa data for 2012 avseende fossil andel av kopt anga, pga att data
for konverteringsfaktor for 2013 inte var tillgéngligt vid rapporteringen.

14 Métning med flodesmétare och analyser av ackrediterade laboratorier (SWEDAC).

15 COD beréknas fran TOC (totalt organiskt kol).

16 Rapporterades inte 2012.
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\Viedarbetarstatistik

MEDARBETARSTATISTIK 2013 TOTALT  SVERIGE FINLAND ENGLAND BALTIKUM SALJKONTOR LONEKARTLAGGNINGAR (LA13) ¢
Anstéllda Genomsnittsloner, kvinnor/man %
Medelantal anstallda’ (G4-10) 4270 3621 185 142 235 87 Befattningar Kart||éggning 16 Kart||'aggning 2
Anstallda vid arets slut Antal 4254 3607 176 143 242 86 !
varav kvinnor % 180 175 142 84 202 55,2 Sektionschef 978 102.2
varav kollektivanstillda % 65 64 68 67 84 0 Operattir kokeri—blekeri—efterbehandIing 97,9 100,0
varav {jansteman % 35 36 32 33 16 100 Laborant _ 99,9 99,2
Ledningsgruppsmedlemmar? Antal 96 53 9 5 14 15 iﬁr:i;az:ios:ilg: Iodr/autvecklare 11(:14'5 99;35
varav kvinnor % 30,2 28,3 222 20,0 214 53,3 ’ ’
Andel kvinnor av chefer % 20,4 19,2 22,2 20,0 29,4 35,3 5 Lonekartlaggningar for de fem svenska produktionsanlaggningarna under perioden 2010-2012, vilka
Genomsnittsalder (LA12) Ar 46,7 479 46,3 48,7 439 4272 hér i enlighet med GRI-indikatorn LA13 definieras som "signifikanta platser for verksamheten" och
dérmed har valts ut fér redovisning. Lonekartldggningar krévs endast enligt den svenska lagstiftningen.
Sjukfranvaro (LA6) 6 Tva produktionsanlaggningar sammanslagna.
Total sjgkfré?varo i % av arbetqd tid % 3,3 3,2 54 3.2 41 1,2 Medianlgner, kvinnor/mén %
Andel s!ukfr?nvaro av arbelad t!d’ mgn % 32 31 6.1 31 41 1.0 BAS/BVA arbetsvérderingssystem Kartldggning 3 Kartldggning 4
Andel sjukfranvaro av arbetad tid, kvinnor % 3,6 3,7 18 4,6 4,0 14
200-249 Vaktmastare, stadare m fl 102,9 99,0
Arbetsolyckor (LAG) 250-299 Reparatdr, administrator m fl 100,0 101,0
Arbetsskador® med sjukfrdnvaro Antal 64 59 3 2 0 0 300-349 Elekiriker, operator m f 108.2 1010
Arbetsskador med sjukfranvaro/100 anstallda  Antal 15 17 19 15 0 0 350-399 Planerare, tekniker m f 799 100,0
Arbetsskador med sjukfranvaro/miljon tim* Antal 8,2 9,1 10,3 8,0 0 0 400-449 Ingenjor, inkopare m fl 930 7000
Arbetsskador utan sjukfranvaro Antal 426 400 11 15 0 0 450-499 [T-system, miljoingenjor m i 100.0 9.0
1 Andel av medarbetare i Sverige, Finland, England och Baltikum som omfattas av kollektivavtal &r 95% (G4-11). ggg:ggg ﬁ\;g}:{]e?s::]z? E?:;ﬁgg;i??ﬂref{n f 132'2 152’8
2 Andel kvinnor av styrelsens 12 ledaméter dr 25%. ! : :
3 Antal arbetsskadorZapporterades manadsvis under 2013 fér alla produktionsanlaggningar i Sverige, Finland och England och jamfordes grovt med det Gvergripande méltalet. 600-649 Produktionschef, chef mekanik m fl 101,9 102,0
For 6vriga enheter adderades statistik pa arsbasis, da en slutlig jamférelse mot malet kunde goras. Berakningarna utgar vid drets borjan fran aktuellt antal anstéllda och korrigeras i Ovriga/Ej jamftrbara - -
slutet av aret da det faktiska medelvérdet for antal anstallda ar kant. Totalt alla anstallda 114,0 102,8

4 Antal arbetsskador med sjukfranvaro per miljon arbetstimmar.

MEDELANTAL ANSTALLDA
(G4-10)

9 Min

Kvinnor

MEDARBETARSTATISTIK

ALDERSFORDELNING, %

(LA12)
50
I Kollektivanstallda
40 Tjanstemén
30
20

29Ar  30-39Ar 4049 Ar 50-59 Ar  60-Ar

Data ej tillganglig for indelning pa olika yrkeskategorier av anstallda.

BAS-systemet ar uppbyggt av fyra faktorer: kunnande, problemldsning, ansvar och arbetsforhallanden.
(Arbetsvarderingssystem i Sverige, JamstalldhetsOmbudsmannen).

SJUKFRANVARO FORDELAD PA ALDERSGRUPPER
1 % AV ARBETAD TID (LA 12)

’

[ >504r
30-49 ar
W 294
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Arets rapport — en nystart

BillerudKorsnas har valt att I1ata denna rapport granskas externt. Detta innebar att rapporteringen for alla de GRI-indikatorer som
valts ut efter vasentlighetsanalysen med intressenterna ocksa ar verifierade. Nivan ar i enlighet med "Core”, dvs karnan av
det som ar viktigt for intressenterna och bolaget. 2013 var det foérsta ar som det sammanslagna BillerudKorsnas kunde visa
helarssiffror for GRI-indikatorer och interna mal. Hallbarhetsredovisningen ar nu fristdende fran den ekonomiska redovisningen

och publiceras pa bolagets webbsida.

NY STANDARD FOR RAPPORTERING
For 2013 har BillerudKorsnis valt att rapportera enligt den
nya standarden G4 enligt Global Reporting Initiative (GRI).
Detta ir det forsta dret som bolaget kan redovisa heldrs-
siffror for det nya BillerudKorsnis. Det innebir att denna
rapport, forutom vid méluppféljning eller jimforelser med
foregaende rapport, endast visar siffror f6r 2013. Hallbarhets-
redovisningen ir skriven i enlighet (’in accordance”) med
Core-nivin. Denna niv4 har valts for att motsvara dnskemalen
fran intressenter att inrikta rapporteringen pé det viktigaste,
kidrnan, inom héllbarhetsomridet. Vad intressenterna ansig
som viktigast klarlades genom visentlighetsanalysen
(sid 33-34). Rapporteringen sker érligen och omfattar hir
kalenderaret 2013. Den senaste héllbarhetsredovisningen
publicerades i mars 2013. Redovisningen utgdr ocksa
s k Communicationon on Progress (COP) till FN Global
Compact.

OBALCo -

& N ”Q This is our Communication on Progress
5?' “‘\ A in implementing the principles of the
() " = United Nations Global Compact and
\ -/ / supporting broader UN goals.

N’ Pp g g
~7N\~—

COMMUNICATION ON ‘We welcome feedback on its contents.
PROGRESS

ARETS RAPPORT

FORSTA ARET MED EXTERN GRANSKNING

For forsta dret har BillerudKorsnis valt att lata genomféra

en extern granskning med bestyrkande av hallbarhetsredo-
visningen (sid 39), vilken genomférts av revisionsforetaget EY.
Alla av BillerudKorsnis majoritetsigda bolag omfattas av
denna redovisning pa samma sitt som av arsredovisningen.
Som tidigare ar har BillerudKorsnis haft moten med investe-
rare for att ta in asikter om redovisningen, eftersom den i allra
forsta hand vinder sig till denna intressentgrupp.

ASIKTER OM HALLBARHETSREDOVISNINGEN
BillerudKorsnis tar tacksamt emot kommentarer pé hillbarhets-
redovisningen som kan gora den bittre kommande ar.

Tveka inte att ta kontakt med ndgon av personerna nedan.

KONTAKTUPPGIFTER:
* Bengt Brunberg
Hallbarhetschef,
+46 26151000
* Henrik Essén
Direktér Kommunikation och Hallbarhet,
+46 8 553 335 00
* Karin Hagfeldt
Direktor HR,
+46 8 553 335 00

.....
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Ordlista

Avsalumassa

Pappersmassa som siljs till
andra pappersbruk, som i vissa
fall inte sjdlva tillverkar sidan
massa.

Beckolja

Beckolja ir en biproduke vid
raffinering av tallolja, 4r ett
biobrinsle.

Biobranslen

Férnybara brinslen som kom-
mer fran vixtriket t ex frin ved,
svartlut med rester frin ved,
bark mm.

CO, (fossilt) = Koldioxid
En gas som bildas vid forbrin-
ning av fossila brinslen, sisom
olja, kol och naturgas. Gasen

bidrar till Vixthuseffekten.

Carbon Footprint

Den mingd vixthusgaser som
en produkt ger upphov till
under sin livstid.

Véaxthusgaser

Vanligtvis avses koldioxid fran
forbrinning av fossilt material
som olja och kol nir man
diskuterar hur utslipp av
vixthusgaser paverkar klimatet.
Aven utslipp som kan hinféras
till produkter baserade pa olja,
t ex plast, 6kar mingden
vixthusgaser.

CcoD
Chemical Oxygen Demand.
Kemisk syreforbrukning ar ett

ORDLISTA

mitt pi den mingd syre som
behovs for fullstindig ned-
brytning av organiskt material
i vatten. Analyseras ofta som
TOC (Total Organic Carbon)
och riknas om med en fast-

stilld faktor.

Core

Den redovisningsniva
BillerudKorsnis valt enligt
GRI-systemet fér denna
rapport for att motsvara dnske-
milen frén interssenterna att
redovisa det mest visentliga
(kirnan).

CTMP

Kemitermomekanisk pappers-
massa som vid tillverkning har
ett hogt utbyte frin veden.
Massan ger s k bulk till
kartongen, dvs mycket volym i
forhllande till vikt pa kartong-
materialet.

FibreForm®

Papper med hég téjbarhet som
formas for att producera
termoformade och djupdragna
livsmedels- och konsument-
forpackningar som till
exempel trdg, blister, etc.

Energiledningssystem
Standard som ger vigledning
for hur man pé ett strukturerat
sitt i en organisation kan
dokumentera energianvind-
ningen och de energisparande
atgirder som genomfors.

Fastkubikmeter

under bark

Virkesvolym i kubikmeter fast
volym under bark (m*fub).
Det vanliga handelsmittet for
virkessortiment.

FsC®

FSC® ir en oberoende, interna-
tionell medlemsorganisation
som verkar for ett miljé-
anpassat, socialt ansvarstagande
och ekonomiske livskraftigt
bruk av virldens skogar.

FSC idr en forkortning av
Forest Stewardship Council.

Fluting

Det vagformade mellanskiktet i
wellpapp. Tillverkas av ny- eller
returfiber.

Fossila branslen

Brinslen baserade pa organiska
kol- och viteféreningar frin
sediment eller sedimenterad
berggrund - frimst kol, olja
och naturgas.

Hallbar utveckling
Ekonomiska resultat, social och
miljomissig omsorg sé att
dagens behov kan métas utan
att det sker pa bekostnad av
kommande generationer.

1SO 14001

Internationella standardiserings-
organisationens standard for
uppbyggnad av miljolednings-
system.

Klimatférandring

Uppstar av vixthuseffekten.
Minniskors verksamhet bidrar
till den pagiende globala
uppvirmningen, som bl a leder
till forhjda temperaturer,
ovintade viderménster och att
polarisarna smalter.

KPI

Key Performance Indicator, dvs
nyckeltal for att ate sidtta mal
och félja upp viktiga prestanda.

Massaved

I Sverige frimst ved fran gran,
tall och bjérk for tillverkning
av pappersmassa. Vedvolymen
anges vanligtvis med mattet
m>fub, vilket avser den fasta
vedvolymen under bark.

Miljoledningssystem

Den del av ett dvergripande
ledningssystem som beskriver
strukeur, principer, procedurer
och resurser for systematiske
genomférande av foretagets
egen miljdpolicy.

PEFC™

PEFC ir ett internationellt
system for uthallige skogsbruk.
PEFC ir en forkortning av
Programme for the
Endorsement of Forest
Certification schemes.

Returfiber (returpapper)
Fibermaterial som tidigare
har ingdtt i en pappers- eller
kartongprodukt.

Skogskubikmeter

Volym i kubikmeter fér trid-
stam ovan stubbskir inklusive
bark och topp (m’sk), dvs som
tridet stdr i skogen men utan
grenar.

Sulfatmassa

Kemisk massa som tillverkas
genom att ved kokas under
hégt tryck vid hdg temperatur
med s k vitlut (natriumhy-
droxid och natriumsulfid).
Sulfatmassa kallas dven kraft-
massa.

Suspenderade @mnen
Total Suspended Solids.

Suspenderade partiklar i vatten.

Svartlut

Namn pé den forbrukade
kokvitskan vid sulfatmasse
tillverkning. Svartluten for-
brinns i sodapannan varvid de
utlosta vedimnena (frimst
lignin) ger energi till dng- och
elproduktion. De férbrukade
kemikalierna i svartluten éter-
skapas i sulfatfabriken till nya
kokkemikalier vilket ir en
forutsittning for bade miljo
och ekonomi.

Svaveldioxid (SO,)
En gas bestaende av svavel och

syre som bildas vid férbrinning

av svavelhaltiga brinslen som

svartlut och olja. I kontakt med

fuktig luft omvandlas svavel-
dioxid till svavelsyra och faller
ner som surt regn.

Sackpapper

Papper med hég héllfasthet for
sicktillverkning, framstills av
barrvedssulfatmassa.

Tallolja

Talloljan hirrér fran kidimnen
eller s k extraktivimnen (hartser)
i veden. Dessa avskiljs som sapa
i sulfatprocessen och spjilkas
med en syra till en bio-olja,
tallolja. Denna kan anvindas
som ravara till bl a kemikalier
och brinsleadditiv.

Vitskekartong

Kartong som anvinds for att
tillverka forpackningar dill
drycker och andra flytande
livsmedel.

Wellpapp

Wellpapp tillverkas genom
hoplimning av vanligtvis tvd
plana skike (liner) med ett
vagformigt skike (fluting)
emellan.

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013



\\i/g
BILLERUDKORSNAS

39

Oberoende granskares rapport éver éversiktlig
granskning av upplysningar i BillerudKorsnéas
AB:s hallbarhetsredovisning

Till ldsarna av BillerudKorsnis AB:s héllbarhetsredovisning

Inledning

Vi har fitt i uppdrag av féretagsledningen i BillerudKorsnis
AB att dversiktligt granska och uttala oss om delar av
BillerudKorsnis AB:s héllbarhetsredovisning f6r ar 2013.
BillerudKorsnis AB har definierat héllbarhetsredovisningens
omfattning till de platser som det hinvisas till i GRI-index
for 2013 pd sidorna 41-49 i denna rapport. Vir oversiktliga
granskning har omfattat de GRI-upplysningar som i detta
GRI-index anges som externt verifierade.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar

for hallbarhetsredovisningen

Det ir styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret for
det Iopande arbetet inom miljo, arbetsmiljo, kvalitet, socialt
ansvar och hallbar utveckling samt for att uppritta och
presentera hdllbarhetsredovisningen i enlighet med tillimpliga
kriterier, vilka framgdr i GRI-index under upplysningarna
G4-17 - G4-23, och utgdrs av de delar av Sustainability
Reporting Guidelines G4 (utgivna av The Global Reporting
Initiative (GRI)) som ir tillimpliga for hillbarhetsredo-
visningen, samt av BillerudKorsnis AB:s egna framtagna
redovisnings- och berikningsprinciper.

Vart ansvar

Vart ansvar dr att uttala en slutsats om specifika delar av
hallbarhetsredovisningen grundad pa var éversiktliga gransk-
ning. Vi har utfore var dversiktliga granskning i enlighet med
den internationella bestyrkandestandarden ISAE 3000
(Andra bestyrkandeuppdrag dn revision eller oversiktlig
granskning av historisk finansiell information) utfirdad av
The International Auditing and Assurance Standards Board.

BESTYRKANDERAPPORT

Sestyrkanderapport

Standarden férutsitter bland annat att den som utfor
uppdraget foljer den internationella revisorsorganisationens
IFAC:s principer for professionell etik for att sikerstilla
oberoendet.

Vir versiktliga granskning har omfattat

* uppdatering av vir kunskap och férstaelse for Billerud-
Korsnis ABs organisation och verksamhet,

* beddmning av kriteriernas limplighet och tillimpning
avseende intressenternas informationsbehov samt resultat
av materialitetsanalys,

* intervjuer med ansvariga chefer, pd koncernniva, dotter-
bolagsniva och pa utvalda enheter i syfte att beddma
om den kvalitativa och kvantitativa informationen i
GRI-upplysningarna ir fullstindig, riktig och tillricklig,

* tagit del av interna och externa dokument for att beddma
om den rapporterade informationen ir fullstindig, riktig
och tillricklig,

* kartliggning av design for de system och processer
som anvints for att inhdmeta, hantera och validera
héllbarhetsinformation,

* utvirdering av den modell som anvints for att berikna
GHG-utslipp,

* analytisk granskning av rapporterad information,

* avstimning av relevant finansiell information mot
foretagets arsredovisning for &r 2013,

* bedémning av foretagets uttalade tillimpning avseende

GRIs rikdlinjer for G4.

En 6versikdig granskning har en annan inriktning och en
betydligt mindre omfattning jimfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt IAASBs standarder for
revision och kvalitetskontroll och god revisionssed i dvrigt
har. De granskningsitgirder som vidtas vid en éversiktlig
granskning gor det inte majligt fr oss att skaffa oss en sadan
sikerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstindigheter

som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision
utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en dversiktlig
granskning har dirfor inte den sikerhet som en uttalad
slutsats grundad pa en revision har.

De kriterier som var granskning baseras pé ir de delar
av Sustainability Reporting Guidelines G4, utgiven av
The Global Reporting Initiative (GRI), som ir tillimpliga
for hallbarhetsredovisningen, samt de redovisnings- och
berikningsprinciper som foretaget sirskilt tagit fram och
angivit. Dessa framgar i ovan nimnda GRI-index under
upplysningarna G4-17 - G4-23. Vi anser att dessa kriterier ar
lampliga for upprittande av hallbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under vir granskning
ar tillriackliga och dndamalsenliga i syfte att ge oss grund for
vért uttalande nedan.

Uttalande

Med grund i vért arbete som beskrivs i denna rapport har det
inte kommit fram nigot som gor att vi anser att de delar av
hallbarhetsredovisningen som omfattats av vér dversiktliga
granskning inte i allt visentligt, 4r upprittade i enlighet med
de ovan angivna kriterierna.

Stockholm den 12 mars 2014

Ernst & Young AB
Lars Traff Haikan Ulrichs
Auktoriserad revisor Partner, Climate Change &

Sustainability Services
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Details for the G

SIFFROR OCH TABELLER

Rl G4 review

a1 G4 CONTENT INDEX
GRI STANDARD DISCLOSURES

50 GRI G4-20 AND G4-21 INTERNAL AND
EXTERNAL MATERIAL ASPECTS

53 ASPECT-SPECIFIC G4-DMA-b
SUPPLIER ASSESSMENTS
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(54 Content Index GRI Standard Disclosures
— In "accordance Core’

GENERAL STANDARD DISCLOSURES

General Standard Disclosures

"Page Number (or Link)

"External Assurance

Information related to Standard Disclosures required by the ‘in accordance’ options may already be included in other reports prepared by the
organization. In these circumstances, the organization may elect to add a specific reference to where the relevant information can be found. "

Indicate if the Standard Disclosure has been externally assured.

If yes, include the page reference for the External Assurance
Statement in the report.”

STRATEGY AND ANALYSIS

G4-1 p.6. Supports reporting to UN Global Compact.
ORGANIZATIONAL PROFILE

G4-3 p.1

G4-4 p4-5

G4-5 p.20

G4-6 p.20

G4-7 p.3

G4-8 p4

G4-9 p.5. Total number of employees and net sales

G4-9 p.20. Total number of operations and quantity of products

G4-9 p.35. Quantity of products

G4-9 p.36. Total number of employees

G4-9 Annual Report p.14. Total capitalization in terms of debt and equityNot applicable
G4-10 p.36. Supports Reporting to UN Global Compact, Principle no 6.
G4-1 p.36. Supports Reporting to UN Global Compact, Principle no 3.
G4-12 p.25-26

G4-13 p.7. Changes in operations

G4-13 p.25-26. Changes in and structure of the supply chain

G4-13 p.37. Changes in operations

G4-13 Annual Report p.15. Changes in the share capital structure
G4-14 p.9. Supports Reporting to UN Global Compact, Principle no 7.
G4-15 p.6. Principles and initiatives endorsed

G4-15 p.26. Principles and initiatives endorsed

G4-16 p.27

IDENTIFIED MATERIAL ASPECTS AND BOUNDARIES

G4-17
G4-17
G4-18
G4-19
G4-20
G4-21
G4-22
G4-23

SIFFROR OCH TABELLER

p.37. Entities covered by the sustainability report

Annual Report p.28. Entities included in the company s consolidated financial statements
p.32-33

p.38-39 Custom Context Index.

p.50-52 Appendix: G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects.
p.50-52 Appendix: G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects.
p.37

p.37
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STAKEHOLDER ENGAGEMENT
G4-24 p.34
G4-25 p.32-33
G4-26 p.34
G4-27 p.34
REPORT PROFILE
G4-28 p.37
G4-29 p.37
G4-30 p.37
G4-31 p.37
(4-32 p.37
G4-33 p.37
GOVERNANCE
G4-34 p.25
ETHICS AND INTEGRITY
(4-56 p.22. Values and Operational Policy
G4-56 p.25. Code of Conduct and UN Global Compact
SPECIFIC STANDARD DISCLOSURES
DMA and Indicators "Page Number (or Link) "ldentified Omission(s) "Reason(s) for Omission(s) "Explanation for Omission(s) "External Assurance
Information related to Standard Disclosures required by the ‘in accordance’ options may In exceptional cases, if it is not In exceptional cases, if it is not In exceptional cases, if it is not Indicate if the Standard
already be included in other reports prepared by the organization. In these circumstances, the  possible to disclose certain possible to disclose certain possible to disclose certain Disclosure has been
organization may elect to add a specific reference to where the relevant information can be required information, identify required information, provide the  required information, explain the externally assured.
found. " the information that has been reason for omission." reasons why the information has
omitted." been omitted." If yes, include the page
reference for the External
Assurance Statement in
the report."
CATEGORY: ECONOMIC
MATERIAL ASPECT: ECONOMIC PERFORMANCE
G4-DMA DMA-a p.6. The CEO introduction shows this Aspect is material to the company Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.32. Materiality assessment shows this Aspect is material to stakeholders Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.50. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-DMA DMA-b p.6. How the organization manages the material Aspect or its impacts Yes, p.39
G4-DMA DMA-c Annual Report p.4-5 Evaluation of the management approach Yes, p.39
G4-EC1 Annual Report p.13. Consolidated Statement of Income. Yes, p.39

Revenue: operational and financial income,
Operating costs: raw materials and other external costs,
Employee wages: employee benefits expense,
Payments to providers of capital: financial costs,
Payments to government: property tax.
G4-EC1 Annual Report p.16. Statement of Cash Flows. Yes, p.39
Revenue: new issue and sale of finacial fixed assets,
Operating costs: Investing activities.
Payments to providers of capital: dividend,
Payments to government: tax paid.
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CATEGORY: ENVIRONMENTAL Supports reporting to UN Global Compact, Principleno 7, 8 and 9.

MATERIAL ASPECT: MATERIALS

G4-DMA DMA-a p.17-18. Impacts that make this aspect material Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.50. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-DMA DMA-b p.15. How the material Aspect is managed by guidelines for wood purchases Yes, p.39
G4-DMA DMA-b p.17-18. How the material Aspect is managed by the Operatonal policy, Yes, p.39
environmental management systems and consideration regarding chemicals
G4-DMA DMA-c p.17. Evaluation of the management approach Yes, p.39
G4-EN1 p.35 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: ENERGY
G4-DMA DMA-a p.17. Impacts regarding business and results that make this Aspect material Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.19. Impacts regarding costs and efficiency that make this Aspect material Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.50. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-DMA DMA-b p.17. How the material Aspect is managed by the Operational policy and Yes, p.39
environmental management systems
G4-DMA DMA-b p.19. How the material Aspect is managed by energy management systems and Yes, p.39
activities to minimize negative impact
G4-DMA DMA-c p.17. Evaluation of the management approach in general Yes, p.39
G4-DMA DMA-c p.19. Evaluation of the management approach specificly for energy Yes, p.39
G4-EN3 p.35 Yes, p.39
G4-EN5 p.35 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: WATER
G4-DMA DMA-a-c. p.17-18 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.50. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-EN8 p.35 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: BIODIVERSITY
G4-DMA DMA-a p.15 Impacts that make this Aspect material in forestry Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.17 Impacts on the product added value that make this Aspect material Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.50. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-DMA DMA-b-c p.16-17 Yes, p.39
G4-EN11 p.15 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: EMISSIONS
G4-DMA p.17 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.50. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-EN15 p.35 Yes, p.39
G4-EN16 p.35 Yes, p.39
G4-EN18 p.35 Yes, p.39
G4-EN19 p.17. Reductions achieved as a result of an investment in a CHP plant for Yes, p.39
biofuels in Gévle
G4-EN19 p.21 Reductions achieved in the value chain Yes, p.39
G4-EN19 p.35 Gases included, baseline, methodologies and scope defined in the table and the notes Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: EFFLUENTS AND WASTE
G4-DMA p.17-18 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.50. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-EN22 p.35 Yes, p.39
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MATERIAL ASPECT: PRODUCTS AND SERVICES

G4-DMA DMA-a p.13. Impacts on resource efficiency that make this Aspect material Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.17. Impacts on product added value that make this Aspect material Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.50. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-DMA DMA-b p.13. How the material Aspect is managed by product development and Yes, p.39
LCAto assess impact an define further actions
G4-DMA DMA-b p.17. How the material Aspect is managed by the Operational policy and Yes, p.39
environmental consideration
G4-DMA DMA-c p.17. Evaluation of the management approach in general Yes, p.39
G4-DMA DMA-c p.21. Evaluation of the management approach by help of LCA and Yes, p.39
Environmental Product Declarations (EPD)
G4-EN27 p.18 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: COMPLIANCE
G4-DMA DMA-a p.17. Environmental legislative demands make this Aspect material Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.25. Management approach that makes this Aspect material Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.50. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-DMA DMA-b p.15. How the material Aspect is managed by control routines in forestry Yes, p.39
and wood supply
G4-DMA DMA-b p.17. How the material Aspect is managed by control reponsibilities on Yes, p.39
the production sites
G4-DMA DMA-b p.25. How the material Aspect is managed by policies and structure on Yes, p.39
a strategic level
G4-DMA DMA-c p.17. Evaluation of the management approach showed the need of Yes, p.39
a coordinating group for management systems
G4-DMA DMA-c p.25-26. Evaluation of the management approach showed the need of Yes, p.39
certain policies and to set up a project for implementation of a common model
to control and report on compliance
G4-EN29 p.35 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: TRANSPORT
G4-DMA p.17-18. Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-EN30 p.18 Significant environmental impacts from transports and how impacts are mitigated. Yes, p.39
G4-EN30 p.35 Environmental statistics, criteria and methodology etc used. Data on Effluents, Waste, Noise The Standard Disclosure or part ~ We deem other impacts than Yes, p.39
and Spills is omitted. Wood of the Standard Disclosure isnot  energy use and emissions to air
supply transport data and applicable; The information is as insignificant. We currently lack
partial personnel transport data  currently unavailable some data for personnel transports
is omitted. due to different reporting from
travel agencies. Quality data for
wood supply is due to time shor-
tage not yet possible to prepare
in this report. We are working on
acquiring the actual data and to
report for 2014.
MATERIAL ASPECT: SUPPLIER ENVIRONMENTAL ASSESSMENT
G4-DMA p.25-26. Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-EN32 p.26 Yes, p.39
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CATEGORY: SOCIAL

SUB-CATEGORY: LABOR PRACTICES AND DECENT WORK Supports reporting to UN Global Compact, Principle no 6.

MATERIAL ASPECT: OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY

G4-DMA p.22-23

G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects

G4-LAS p.23

G4-LAB p.36 No reporting for part of the

Standard Disclosure regarding
independent contractors' injury
rate, occupational diseases, lost
day rate etc.

MATERIAL ASPECT: TRAINING AND EDUCATION

The Standard Disclosure or part
of the Standard Disclosure is not
applicable ; The information is
subject to specific confidentiality
constraints

Yes, p.39
Yes, p.39
Yes, p.39

We deem reporting for independent  Yes, p.39

contractors is not applicable.
Work environment is according to
the legislation AFS 2001:01 the
responsibility for each specific
company (www.av.se/lagochratt/
afs/afs2001_01.aspx). According
to business codes we are not able
to demand data from contractors,
as itis in principle confidential.
Diseases, lost days etc are

dealt with within the contractor
companies, in dialogue with the
authorities when needed. But we
do consider actions on the sites
together with the contractors when
accidents occur in order to avoid
future problems.

G4-DMA p.22-23
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects
G4-LAT p.23 No reporting for part of the

Standard Disclosure regarding
statistics for performance and
career development review by
gender and employer category.

SIFFROR OCH TABELLER

The information is currently
unavailable

There is not yet any common
system in place to handle this spe-
cific statistics activity for the whole
company . So far all managers are
reporting their reviews to the HR
department. During 2014 a new
HR system will be introduced, but
probably it will not cover this issue
until 2015.

Yes, p.39
Yes, p.39
Yes, p.39
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MATERIAL ASPECT: DIVERSITY AND EQUAL OPPORTUNITY
G4-DMA p.22-23 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-LA12 p.36 Minority statistics is not disclo-  The existence of specific legal Integrity and discrimination legis- ~ Yes, p.39
sed. Age groups are not disclosed ~ prohibitions; The informationis lation as Personuppygiftslagen and
for all employee categories, only  currently unavailable Diskrimineringslagen in principle
for blue collar and white collar prohibits statistics based only on
worker. etnicity. (Links are www.riksdagen.

se and www.do.se/Fakta/Diskrimi-
neringslagen.) The company will
not arrange any statistics that could
be questionned according to this
legislation. Instead diversity and
equality is promoted by policies,
groups organized to coordinate
these issues and by action plans.
When it comes to age groups a
new HR system will be introduced
during 2014, but probably not
cover this issue until 2015.

MATERIAL ASPECT: EQUAL REMUNERATION FOR WOMEN AND MEN

G4-DMA p.22-23 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-LA13 p.23, p.36 Only basic salary in remuneration ~ The Standard Disclosure or part ~ Remuneration assessments are Yes, p.39
assessments of the Standard Disclosure isnot  conducted according to legislation.
applicable Additional remuneration is already

gender neutral according to
collective agreements.

MATERIAL ASPECT: SUPPLIER ASSESSMENT FOR LABOR PRACTICES

G4-DMA p.25-26 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-LA14 p.26 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: LABOR PRACTICES GRIEVANCE MECHANISMS

G4-DMA p.24 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-LA16 p.24 Yes, p.39

SUB-CATEGORY: HUMAN RIGHTS Supports reporting to UN Global Compact, Principle no 1 and 2.
MATERIAL ASPECT: NON-DISCRIMINATION

G4-DMA DMA-a p.23. As equality is fundamental to the company this Aspect is material Yes, p.39

G4-DMA DMA-a p.25. According to the Code of Conduct and the signatory of UN Global Compact Yes, p.39
this Aspect is defined as material

G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39

G4-DMA DMA-b p.23. A Diversity Group was set up to internally coordinate the material Aspect Yes, p.39
complemented by Equality Committees

G4-DMA DMA-b p.25. The material Aspect is managed by help of the Code of Conduct and Yes, p.39
the implementation of UN Global Compact in supplier assessments

G4-DMA DMA-c p.22-23. Evaluation of the management approach Yes, p.39

G4-HR3 p.24 Yes, p.39
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MATERIAL ASPECT: CHILD LABOR

G4-DMA p.25-26 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-HRS p.26 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: SUPPLIER HUMAN RIGHTS ASSESSMENT
G4-DMA p.25-26 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-HR10 p.26 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: HUMAN RIGHTS GRIEVANCE MECHANISMS
G4-DMA DMA-a p.22. Statements in the Operational Policy and the Company Values make this Aspect Yes, p.39
material
G4-DMA DMA-a p.24. The signatory of UN Global Compact shows this Aspect material Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-DMA DMA-b p.22. The material Aspect is managed by yearly Operational plans, including activi- Yes, p.39
ties, targets and follow-up
G4-DMA DMA-b p.24 The material Aspect is managed by help of a Whistle Blower function on the Yes, p.39
intranet and by receiving and resolving grievances from external stakeholders
G4-DMA DMA-c p.22. As part of the evaluation of the management approach the management decided Yes, p.39
during 2013 to implement new company values to ensure behavior in line with the Operatio-
nal Policy and to conduct an overall Employee Questionnaire during 2014
G4-DMA DMA-c p.24. No reason to change the management approach regarding collection of grievan- Yes, p.39
ces from external stakeholders
G4-HR12 p.24 Yes, p.39
SUB-CATEGORY: SOCIETY Supports reporting to UN Global Compact, Principle no 1and 10.
MATERIAL ASPECT: ANTI-CORRUPTION
G4-DMA DMA a-b p.24-25 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-DMA DMA-c p.25. The management decided after evaluation to adopt a new policy Yes, p.39
on anti-corruption, start training for specific groups and to develop a new model
for supplier assessment
G4-S05 p.24 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: ANTI-COMPETITIVE BEHAVIOR
G4-DMA DMA a-b p.24-25 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.51. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-DMA DMA-c p.25. The management decided after evaluation to adopt a new policy Yes, p.39
on anti-competitive behavior and to start training for specific groups
G4-S07 p.26 Yes, p.39

SIFFROR OCH TABELLER

BILLERUDKORSNAS HALLBARHETSREDOVISNING 2013




BILLERUDKORSNAS

48

DMA and Indicators "Page Number (or Link)

"ldentified Omission(s)

"Reason(s) for Omission(s) "Explanation for Omission(s) "External Assurance

MATERIAL ASPECT: COMPLIANCE

G4-DMA DMA-a p.17. To meet all legislation is fundamental to the production permits Yes, p.39
which makes this Aspect material on all production sites

G4-DMA DMA-a p.25. To meet all legislation is fundamental to the company Yes, p.39
which makes this Aspect material overall

G4-DMA DMA-a p.52. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39

G4-DMA DMA-b p.15. How the material Aspect in forestry and wood supply is Yes, p.39
managed by control routines

G4-DMA DMA-b p.17. How the material Aspect on the production sites is managed Yes, p.39
by control reponsibilities

G4-DMA DMA-b p.25-26 How the material Aspect on a strategic level is Yes, p.39
managed by policies and structure

G4-DMA DMA-c p.25-26. Evaluation of the management approach Yes, p.39

(4-S08 p.26 Yes, p.39

MATERIAL ASPECT: SUPPLIER ASSESSMENT FOR IMPACTS ON SOCIETY

G4-DMA p.25-26 Yes, p.39

G4-DMA DMA-a p.52. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39

(4-S09 p.26 Yes, p.39

MATERIAL ASPECT: GRIEVANCE MECHANISMS FOR IMPACTS ON SOCIETY

G4-DMA DMA-a p.22. The company values saying how to behave as an employee in Yes, p.39
relation to stakeholders and the society make this Aspect material

G4-DMA DMA-a p.24. This Aspect is material as it is important to the company to Yes, p.39

G4-DMA DMA-a p.52. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
receive views on how to perform better

G4-DMA DMA-b p.22. The material Aspect is managed by yearly Operational plans, Yes, p.39
including activities, targets and follow-up

G4-DMA DMA-b p.24 The material Aspect is managed by receiving and resolving Yes, p.39
grievances from external stakeholders

G4-DMA DMA-c p.22. As part of the evaluation of the management approach the Yes, p.39
management decided during 2013 to implement new company values to
ensure behavior in line with the Operational Policy

G4-DMA DMA-c p.24. Evaluation of the management approach Yes, p.39

G4-S011 p.24 Yes, p.39
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SUB-CATEGORY: PRODUCT RESPONSIBILITY

MATERIAL ASPECT: CUSTOMER HEALTH AND SAFETY

G4-DMA p.26 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.52. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-PR2 p.26 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: PRODUCT AND SERVICE LABELING

G4-DMA p.26-27 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.52. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-PR4 p.26 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: MARKETING COMMUNICATIONS

G4-DMA p.26-27 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.52. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-PR7 p.27 Yes, p.39
MATERIAL ASPECT: CUSTOMER PRIVACY

G4-DMA p.26-27 Yes, p.39
G4-DMA DMA-a p.52. G4-20 Internal Material Aspects and G4-21 External Material Aspects Yes, p.39
G4-PR8 p.27 Yes, p.39
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GRI G4-20 Internal Material Aspects and
(G4-21 External Material Aspects

G4 Category G4 Material Aspect Internally material Externally material Materiality to BillerudKorsnas Materiality outside the organization
ECONOMIC

Economic performance v v Fundamental to the company existence and to all Fundamental to all business relations.
business relations. The basis for the company
sustainability development.

ENVIRONMENTAL

Materials v v Fundamental need for the renewable material wood Suppliers involved in the extraction and produc-
and chemicals for the company production. A high tion of raw materials risk to negatively impact the
utilization degree of the material is important for environment.
costs as well as for the risk of negative environmen-
tal impact related to the use in the production.

Energy v v Fundamental need for energy for the company Suppliers involved in the extraction and production
production. A high level of efficiency is important for  of energy risk to negatively impact the environment.
costs as well as for the risk of negative environmen-
tal impact related to the use in the production.

Water v v Fundamental need for water for the company Other companies and stakeholders might have
production. interest in the water use and meet the company in

local stakeholder groups.

Biodiversity v Company involvement in forestry planning, logging
activities and follow-up based on legislation and
certification in order to minimize negative environ-
mental impact.

Emissions to air v Company production based on legislation and certi-
fication in order to minimize negative environmental
impact.

Effluents and waste v Company production based on legislation and certi-
fication in order to minimize negative environmental
impact.

Products and services v v Products and services in the value chain are material Al companies involved in the value chain should
in order to produce packaging solutions with high be interested in stregthening the environmental
environmental perfomance in a LCA perspective. performace for these bio-based products.

Compliance v Fundamental to the company to apply to legislation

SIFFROR OCH TABELLER
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Transport v v Products and services in the value chain are material  Transportation companies work to decrease negative
in order to produce packaging solutions with high environmental impact caused by emissions.
environmental perfomance in a LCA perspective.

Supplier assessment v v Itis important for the company to assess environme-  As the company assesses suppliers the results may
ntal performance among suppliers as it is striving for  influence their operations and the business relations.
sustainability in the value chain.

LABOR PRACTICES

Occupational Health & v Material to the company and its employees to avoid

Security injuries and to have a healthy and weel-functioning
work environment.

Training and education v Material to develop employee skills and process
efficiency.

Diversity and equal opp- v All employees shall have the same opportunities as

ortunity a basis for the company development.

Equal remuneration v For fair treatment of all employees the remuneration
shall be equal for men and women in the same type
of position.

Supplier assessment v v Itis important for the company to assess labor As the company assesses suppliers the results may
practices among suppliers as it is striving for influence their operations and the business relations.
sustainability in the value chain.

Grievance mechanism v To ensure behavior not in line with the company
values is reported it is important to offer a grievance
mechanism.

HUMAN RIGHTS

Non-discrimination v v According to the company Code of Conduct no According to the company Code of Conduct and the
discrimination shall occur. materiality analysis no discrimination shall occur in

the supply chain.

Child labor avoidance v According to the company Code of Conduct and
the materiality analysis no child labor shall occur in
the supply chain. Focus outside EU and Northern
America.

Supplier human rights v v Itis important for the company to assess human As the company assesses suppliers the results may

assessments rights among suppliers as it is striving for sustaina- influence their operations and the business relations.
bility in the value chain.

Grievance mechanism v To ensure behavior not in line with the company
values is reported it is important to offer a grievance
mechanism.

SOCIETY

Anti-corruption v According to the company Code of Conduct no
corruption shall occur.

Anti-competitive behavior v According to the company Code of Conduct no anti-
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competitive behavior shall occur.
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Legal compliance v Fundamental to the company to legislation regarding
e.g. environment (Miljobalken), the Forestry Act,
anti-competitive behavior and discrimination.

Supplier assessments for 4 v Itis important for the company to assess impacts As the company assesses suppliers the results may

impacts on society on society among suppliers as it is striving for influence their operations and the business relations.
sustainability in the value chain.

Grievance mechanism v v To ensure behavior not in line with the company Material to society stakeholders to have the pos-
values is reported it is important to offer a grievance  sibility to give their views to the company.
mechanism.

PRODUCT SAFETY

Customer health and safety v 4 According to legislation, customer agreements, Material to customers to have no negative health and
certification and internal policies material to ensure safety impacts
customer health and safety.

Product and service labeling v According to legislation, customer agreements,
certification and internal policies material to ensure
correct product and service labeling.

Responsible marketing v According to legislation, customer agreements,
certification and internal policies material to ensure
responsible marketing.

Customer privacy v v According to customer agreements, internal policies ~ Material to customers to have no negative impact

SIFFROR OCH TABELLER

and confidence among customers material to ensure
responsible marketing.

from customer privacy breakages.
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Aspect-specific G4-DMA-b Supplier Assessments

- Environment, Labor Practices, Human Rights and Social

SYSTEMS USED

Describe the systems used to screen new suppliers using
environmental, labor practices, human rights and social
criteria. List the environmental, labor practices and human
rights criteria used to screen new suppliers.

Labor practices criteria or assessments of impacts for labor

practices may cover:

— Employment practices

— Health and safety practices

— Incidents (such as of verbal, psychological, physical,
or sexual abuse, coercion or harassment)

— Industrial relations

— Wages and compensation

— Working hours

Human rights criteria or human rights impact assessments
may cover:

— Child labor

— Discrimination

— Forced or compulsory labor

— Freedom of association and collective bargaining

— Indigenous rights

— Security practices

Forestry
According to legislation, demand for PEFC certification
among contractors, collective agreements for the employees
and contractual agreements based on mutual responsibilities
all criteria above and more are covered (except industrial
relations) by the annual supplier assessment procedures for
the forestry contractors. Child and forced labor is not a risk in
the operations. Indigenous people are met annually to discuss
plans and how to avoid or mitigate negative impact.
Appendixes: Forestry Supplier Evaluation (Leverantérs-
bedémning) and Wood Purchase Contract (Avtal Avverknings-
ritt - Leveransrotkdp).

ASPECT-SPECIFIC G4-DMA-B SUPPLIER ASSESSMENTS

Supply Chain
No new suppliers were introduced during 2013. Actual criteria
involve management systems, energy, legality, quality, corrective
actions, education, work environment, ethics, human rights,
finance and other subjects.

Appendix presented: Logistics Supplier Evaluation

Purchase
In 2013 we screened all new suppliers regarding labor practices
(union rights). This is done through normal routine with a
check for each supplier and registration in our systems (IFS/
Maximo).

PUR _appendix_01: Template used for identification and
registration of all new suppliers

By today we do not screen all new suppliers regarding
environmental, human rights or social criteria. Although we
appreciate that all western European companies and North
American companies fulfill requirements regarding human
rights.

PROCESSES USED

Describe processes used, such as due diligence, to identify and
assess significant actual and potential negative impacts in the
supply chain. Negative impacts include those that are either
caused or contributed to by the organization, or that are
linked to its activities, products, or services by its relationship
with a supplier

Forestry

Mainly correct processes are ensured by the legislation, annual
supplier assessments, contracts, certification and follow-up.
Upon that there is complaints mechanism in place giving
stakeholders the possibility to give their view on the perfor-
mance in the operations. If there are any complaints related
to specific contractors they are contacted by BillerudKorsnis
in order to evaluate what has happened and to solve the issue
in a proper way.

Supply Chain
The basis for the process is the contract, Logistics Supplier
Agreement, and the Handling Manual as guidance for how
to find an agreement meeting all demands set. Among the
paragraphs in the agreement document there e.g. is one
regarding environment and another one aimed for human
rights and sustainability. To improve the performance Supp-
lier Evaluations are conducted as well as annual follow-up on
environmental impacts from transport emissions related to
sustainability targets set for 2020.

Appendixes:

BillerudKorsnis Handling Manual

Logistics Service Agreement

Purchase

In 2013 there were local processes covering this area. The pro-

cesses are typically named “Manage and evaluate suppliers”.

The processes and templates are more or less identical. Here

we choose to refer to one of the local process (Givle)
PUR_Appendix_02: Classification of suppliers
PUR_Appendix_03: Supplier assessment
PUR_Appendix_04: Questionnaire for the assessment of
suppliers

IDENTIFICATION

Describe how the organization identifies and prioritizes supp-
liers for assessment of impacts. Assessments may be informed
by audits, contractual reviews, two-way engagement, and
grievance and complaint mechanisms.

Forestry

All forestry contractors are assessed annually by audits and by
contractual reviews. Transport contractors are normally only
assessed by contractual reviews.
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Supply Chain

The screening system is used to assess during audits at least
on third of all suppliers annually representing more than one
percent of the total volume of business.

Purchase

In 2013 there were local processes covering this area. The pro-

cesses are typically named “Manage and evaluate suppliers”.

The processes and templates are more or less identical. Here

we choose to refer to one of the local process (Givle)
PUR_Appendix_02: Classification of suppliers
PUR_AppendiX_03: Supplier assessment
PUR_Appendix_04: Questionnaire for the assessment of
suppliers,

ACTIONS TAKEN

Describe actions taken to address the significant actual and
potential negative impacts identified in the supply chain.
Explain if the actions are intended to prevent, mitigate,

or remediate the impacts. Actions taken may include the
adjustment of the organization’s procurement practices, the
adjustment of performance expectations, capacity building,
training, changes to processes and terminating the relations-

hip with a supplier.

Forestry

There is now a sustainability target introduced to decrease
fossil emissions from truck transport. All contracted suppliers
shall be assessed every quarter during 2014 and further on
according to fuel consumption, transport distances and loads,
technical improvement activities etc.

Supply Chain

The most comprehensive action might be the co-ownership in
the rail company Scandfibre Logistics AB aimed for building
up and run the Rail 11 System for deliveries to a number of
terminals in Europe (www.scandfibre.se). This train system
helps us achieve efficient logistics while mitigating potentially
negative environmental impacts as fossil carbon emissions to
the climate change.

ASPECT-SPECIFIC G4-DMA-B SUPPLIER ASSESSMENTS

Purchase

In 2013 there were local processes covering this area. The
processes are typically named “Manage deviations/non-
conformities/accidents”. The processes and templates are
more or less identical. Here we choose to refer to one of the
local process (Karlsborg and Skirblacka)

PUR_Appendix_05: Environmental, Order, Security and
Safety instructions for Suppliers PUR_Appendix_06: Cor-
rective and preventive

PUR_Appendix_07: Instructions for reporting occupatio-
nal health, environmental, quality

EXPECTATIONS DEFINED

Describe how expectations are established and defined in
contracts with suppliers to promote the prevention, mitiga-
tion, and remediation of significant actual and potential
negative impacts (including targets and objectives).

Forestry

When purchasing cutting rights from forest owners it’s
defined which responsibility is placed on BillerudKorsnis
and the forest owner respectively by help of an annex in the
contract. Beside economic or practical matters this is mainly
about environmental protection to prevent the area from
negative impacts. During the process of signing an agreement
with contractors for logging etc the system APSE (www.
apse.se), which stipulates what should be included in a fair
agreement while being business oriented. This is used as a
basis for promoting fair business practices and professional
work. Upon this it is demanded the forestry contractors shall
be certified in accordance with the contractor standard in the
PEFC system (www.pefc.ce), which stipulates expectations
on the contractor in a number of specific areas regarding
environment and social aspects.

Supply Chain
Expectations are defined in the Logistics Service Agreement
and the BillerudKorsnis Handling Manual. Environmental
demands to develop sustainable transport solutions causing
less negative impact from emissions as well as socially oriented
demands, such as no child labor, are presented.

Appendixes:

BillerudKorsnis Handling Manual

Logistics Service Agreement

Purchase

In 2013 we introduced a common agreement template cove-

ring this area. It has been used since introduction but will be

fully implemented in 2014. The agreement appendix is called

“Purchaser standards for business partners”
PUR_Appendix_09: Purchaser standards for business

partners

INCENTIVES

Describe whether suppliers are incentivized and rewarded for
the prevention, mitigation, and remediation of significant
actual and potential negative impacts.

Forestry

Contractors and transport suppliers are usually not explicitly
rewarded but there are incentives for all of them to perform
well in order to get new contracts. When it comes to planting
there is though a quality related aspect for the payment. As
part of the follow-up work there are meetings used for detai-
led professional feed-back, which in many cases is a strong
incentive to perform well. There are better possibilities for a
contractor to negotiate if the performance is of high quality.

Supply Chain
No specific incentives except what is written in the contract.

Purchase
No processes identified related incentives

ASSESSMENT PRACTICES

Describe practices for assessing and auditing suppliers and
their products and services using environmental, labor practi-
ces, human rights and social criteria.

Forestry

There is a specific assessment document and procedure used
annually for all contractual agreements with forestry contrac-
tors. It specifies a number of demands that shall be followed
from day one to ensure the social aspects for employees in the
companies are uphold, as collective agreements, assurances,
and security arrangements. As well competence, equipment
and sub-contractors are checked according to social as well as
environmental aspects.
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Supply Chain

There is a specific assessment document and procedure used
annually for at least one third of all suppliers identified as
significant. The procedure specifies a number of demands that
shall be followed to ensure the social aspects for employees in
the companies

Purchase

In 2013 there were local processes covering this area. The pro-
cesses are typically named “Manage and evaluate suppliers”.
The processes and templates are more or less identical. Here
we choose to refer to one of the local process (Givle)
PUR_Appendix_03: Supplier assessment
PUR_Appendix_04: Questionnaire for the assessment of
suppliers

SCOPE AND FREQUENCY

List the type, system, scope, frequency, current implementa-
tion of assessment and audit, and which parts of the supply
chain have been certified and audited. Assessments and audits
of suppliers and their products and services may be underta-
ken by the organization, by a second party or by a third party.

Forestry

All of the forestry contractors are audited annually according
to the procedure described above. They are as well internally
assessed when it comes to the biological results on the areas
where they have operated. As they shall be PEFC certified
they are audited by samples from en external certification

body.

Supply Chain

The assessment procedures based on audits cover transport
suppliers in the supply chain from BillerudKorsnis produc-
tion sites to customers or specific terminals for further
handling. The frequency is to audit all suppliers identified as
significant at least every third year. The audits are conducted
by BillerudKorsnis personnel.

Purchase

In 2013 there were local processes covering this area. The pro-
cesses are typically named “Manage and evaluate suppliers”.
The processes and templates are more or less identical. Here
we choose to refer to one of the local process (Givle)
PUR_Appendix_03: Supplier assessment

IMPACTS OF TERMINATION

Describe the systems in place to assess the potential negative
impacts of terminating a relationship with a supplier as a
result of impact assessment, and the organization’s strategy to
mitigate these impacts.

Forestry

According to the contracts there are paragraphs saying when
and how termination may be conducted. If an assessment
theoretically should show the quality is far from expected
BillerudKorsnis has the possibility to terminate the contract.
Before doing that it is reasonable to discuss the matter with
the contractor and decide how the contractor shall reach the
expected level of performance.

Supply Chain
According to contracts it is stipulated when and how it is
allowed to terminate a relationship.

Purchase
According to contracts it is stipulated when and how it is
allowed to terminate a relationship.
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